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I. INTRODUCCION
1.1 Marco legal y objeto

Con fundamento en los articulos 27 fraccion Xl y 37 fraccién VIII parrafo primero de la
Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Baja California; articulos 46, 47 y 48 de
la Ley de Fiscalizacion y Rendicion de Cuentas del Estado de Baja California y sus
Municipios; y articulos 3 fraccion XXl y 11 fracciéon VIl del Reglamento Interior de la Auditoria
Superior del Estado de Baja California; esta entidad fiscalizadora rinde a la Comisién de
Fiscalizacion del Gasto Publico del Congreso del Estado de Baja California, el Informe
Individual de Auditoria de la Cuenta Publica del Desarrollo Social Municipal, correspondiente
al Ejercicio Fiscal del 1 de enero de 2023 al 31 de diciembre de 2023.

El presente informe, tiene por objeto dar a conocer los resultados de la revision que fue
practicada a la Entidad Fiscalizada, de acuerdo al Programa Anual de Auditorias de la
Auditoria Superior del Estado de Baja California, en cumplimiento a los principios de
legalidad, definitividad, imparcialidad y confiabilidad para la fiscalizacién de las Cuentas
Publicas, bajo el enfoque de auditoria de cumplimiento financiero y auditoria de desempefio
de conformidad con las Normas Profesionales de Auditoria del Sistema Nacional de
Fiscalizacion; mismo que contiene los elementos y bases razonables que sustentan
debidamente la emision del dictamen de la revisiéon parte integrante del presente Informe
Individual, de acuerdo con:

* Los resultados de la revision de los estados y la informacion financiera;

¢ Evaluacion programatica ~ presupuestal

» Los planes y programas institucionales en cumplimiento a los principios de economia,
eficiencia, eficacia, valor publico y de oportunidad de mejora;

» Elementos de informacion que constituyen la Cuenta Publica, de conformidad con las
disposiciones legales que regulan el proceso de fiscalizacion y las normas y
procedimientos de auditoria aplicables al sector gubernamental.

.2 Antecedentes de la auditoria

Con fecha 05 de junio de 2024, mediante oficio nimero TIT/571/2024, la Auditoria Superior
del Estado de Baja California, notifico al Titular dei Desarrollo Social Municipal, el inicio de
la fiscalizaciéon de la Cuenta Publica, solicitud de la informacién y documentacién para el
inicio de la revision, correspondiente al Ejercicio Fiscal del 1 de enero de 2023 al 31 de
diciembre de 2023; asi como el nombre y cargo de los siguientes servidores publicos,
integrantes del equipo auditor a cargo de realizar la auditoria: C.P. José Manuel Jiménez
Partida, Auditor Especi * * — 7ttt tosr om0y -
Auditoria Tijuana, Teca
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de Revisiones Especiales, L.D. Guadalupe Sarai Fimbres Raygoza, Subdirectora de
Auditoria Tijuana, Tecate y Playas de Rosarito; Miro. Bryan Lenny Gonzalez Sanchez, Jefe
del Departamento de Au  Jria de la Direccion de Auditoria Tijuana, Tecate y Playas de
Rosarito; Lic. Victor Hugo Navarro Malo, Jefe de Departamento de Desempefio, Lic. Adriana
Ornetas Maravilla, Auditor Coordinador, L.R.l. Ivonne Calderén Solérzano, Auditora
Supervisora, C. José Luis Caro Solano, Auditor, L.C. Hever Falcao Sordo Ramirez, Auditor
y el Lic. Miguel Angel Teran Cruz, Auditor, quienes ademas han sido comisionados para
notificar de manera conjunta o separadamente el presente Informe Individual y demas

documentacion que se derive con motivo de la fiscalizacién de la Cuenta Publica de la
Entidad Fiscalizada.

1.3 Criterios de seleccién

En la fiscalizacion de la Cuenta Publica, el equipo auditor seleccioné las muestras para
revision, aplicando en lo procedente los Criterios Relativos a la Ejecucién de Auditorias de
la ASEBC, publicados en el Periédico Oficial del Estado de Baja California en fecha 09 de
agosto de 2024, mismos que permitieron determinar la importancia relativa o materialidad
en la jerarquizacién de las funciones, programas presupuestarios, actividades
institucionales, asi como montos y conceptos de ingreso y gasto; ademas, mediante la
identificacion de riesgos probables en rubros propensos a ineficiencias, irregularidades y/o
incumplimiento de objetivos y metas; considerando para ello, resultados de ejercicios
anteriores que implicaron la vulnerabilidad de las finanzas publicas; la presentacion de
informacion financiera—contable y presupuestal incorrecta o insuficiente; y mediante todos
aquellos elementos que permitieron al equipo auditor obtener un conocimiento general en la

planeacion y ejecucién de la auditoria, para la determinacién y/o ampliacién de la muestra
auditada.

1.4 Objetivo de la auditoria

Fiscalizar fa gestion financiera para comprobar la administracién, manejo, custodia y
aplicacion de recursos ptblicos que opera la Entidad Fiscalizada, incluyendo la verificacion
del cumplimiento de los objetivos contenidos en los programas presupuestarios conforme a
los criterios de eficiencia, eficacia y econom(a, a través del examen y evaluacion de la Cuenta
Pablica; asi como promover en su caso, las acciones o denuncias correspondientes para la
imposicion de las sanciones administrativas y penales que procedan, conforme a las
disposiciones legales y normativas aplicables.

1.5 Datos generales de la Entidad Fiscalizada

a) Creacion y objeto

Es un Organismo Descentralizado de la Administracién Publica Municipal de Tijuana,
Creado y aprobadr\ madianta hinta AdAa Cahilda Aa canfarmidad ~fan al Arniardna Ao

Creacion del cinco
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de 1993 el cual segun Dictamen XVII-GL-082/06 fue reformado y publicado en el
Periédico Oficial del Estado el 13 de noviembre de 2015, dictamen XXI-GL-18/2015.

Su objeto primordial es el promover e inducir ta participacién ciudadana y la promocion
comunitaria, como un medio para buscar e impulsar el desarrollo social e integral de la
poblacién del municipio a través de la coordinacién entre la comunidad vy los gobiernos
municipal, estatal y federal.

La Entidad Fiscalizada present6 en la Cuenta Pdblica del Ejercicio Fiscal del 1 de enerc de
2023 al 31 de diciembre de 2023, los estados financieros que integran su estructura
financiera, como a continuacién se indica:

b) Estado de Situaciéon Financiera

ACTIVO PASIVO
Circulante $3,756,922 69.38% Circulante $1,317,887  24.34%
No $1,657,863 30.62% , $0 0.00%
. No circulante
circulante
HACIENDA 54,096,898 75.66%
PUBLICA/PATRIMONIO
Total $5,414,785 100.00% Total Pasivo y Hacienda $5,414,785 100.00%
Activo Pdblica/Patrimonio
¢) Presupuesto devengado
IMPORTE
CONCEPTO RECAUDADO/DEVENGADO
Ingreso $25,979,561
Egreso $24,667,847
Ahorro $1,311,714
I.6 Alcance de la auditoria
a) Determinacion de la muestra
INGRESO EGRESO
RECAUDADO DEVENGADO ACTIVO PASIVO PATRIMONIO
Universo $ $25,979,561 $24,667,847 $5.414,785 $1,317,887 $4,096,898
Muestra ‘
auditada $25,979,561 $17,007,555 $4,372,160 $759,567 $0
% de
muestra 100.00% 68.95% 80.74% 57.64% 0.00%
auditada
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b} Fideicomiso sin estructura organica:

La Entidad fiscalizada NO cuenta con Fideicomisos sin Estructura Organica
registrados, atendiendo los Lineamientos emitidos por el Consejo Nacional de
Armonizacion Contable {CONAC) para el registro de los mismos.

1.7 Programatico Presupuestal

a) Cumplimiento de entrega de Avances de Gestién Financiera y Cuenta Prblica

La Entidad dio cumplimiento con la entrega de los Informes de Avances de Gestion
Financiera y de la Cuenta Publica del ejercicio fiscal 2023, como sigue:

Cumplio No
Documento Fecha limite ~ Cumplid extemporaneamente cumplio
Fecha Dias de atraso
1er. Avance frimestral 30-abr-23 v
2do. Avance trimestral 31-jul-23 N4
3er. Avance trimestral 31-0ct-23 v
4to. Avance trimestral 30-abr-24 ¥4
Cuenta Publica 30-abr-24 ¥4

b) Cumplimiento del Presupuesto basado en Resultados

Respecto a Ia revision programatica y presupuestal, se aplicaron 20 procedimientos
para verificar que su Presupuesto basado en Resultados (PbR), fue con base a la
Metodologia de Marco Légico (MML), los cuales se notificaron en la Cédula de
Resultados Finales y Observaciones Preliminares generando 4 resultados con
observacion, mismos que fueron solventados previo a la elaboracion de! presente
Informe Individual de Auditoria.

1.8 Perspectiva de Género

a) Metodologia de perspectiva de género: En relacion al cumplimiento de los
objetivos de aquellos programas que promuevan la igualdad entre mujeres y
hombres, asi como la erradicacion de la violencia y cualquier forma de discriminacion
de género, S| se elabord y aplicé la metodologia correspondiente para la
formalizacién del presupuesto y programas.

b) Programas, metas y/o acciones:

Durante el gjercicio fiscal 2023, en cumplimiento de los objetivos de aquellos
programas que promueven la igualdad de género entre personas, asi como la
erradicacion de la violencia en cualquier forma de discriminacion de género,
Desarrollo Social Miinicinal IMEQNMY nracanta 1 Aarnarama ~nn al nrandeita ra
contribuir a la igu:
prioridades ciudad
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Desarrollo Social Municipal

dania en situacion de marginacion social logra un bienestar socia! con
or calidad de vida.

a la poblacion de mujeres y hombres en situacion de marginacion
social entregados

- Accidn; Gestién de servicios integrados y de asistencia social
a la ciudadania.
- Accién: Entrega de apoyos econdmicos a las personas en
situacién de marginacion social.
Porcentaje de informe de las y los beneficiados.

022- DESOM - DIRECCION

c) Indicadores y Resultados

Desarrolio Social Municipal (DESOM), durante el ejercicio fiscal 2023 incorporé a su
Programa Operativo Anual indicadores de gestion, reflejados a través matrices de
indicador los cuales se sustentan en programas que impulsan la perspectiva de
género a dicha Entidad; siendo este: 1.- Porcentaje de informe de las y los
beneficiados, el cual cumple con un poreentaje del 100% de cumplimiento.

Cabe sefialar, que la integracion de la plantilla de personal al cierre del ejercicio, esta

conformada por 27 mujeres y 15 hombres, correspondientes al 64% y 36%
respectivamente.

1.8 Auditoria de Desempeiic

La Entidad fue seleccionada para llevar a cabo la auditoria de desempefio resultando lo

siguiente:

a) Politica publica, programas y procedimientos aplicados y resultados

)i De la revision fisica al Programa 79 “Desarrolio Social Municipal”, se
encontré que éste se encuentra alineado al Plan Municipal de Desarrollo
Tijuana (2022-2024).

OBJETIVO 4.1.Ciudad para todos; ESTRATEGIA: Convergencia de

acciones para la generacion de espacios que atiendan a todas las personas;
LINEAS DE ACCION:

4.1.1.8. Beneficiar a la poblaciébn de escasos recursos con apoyos
econoémicos.

4.1.1.9. Entregar apoyos sociales a personas de escasos recursos.
4.1.1.13 Brindar apovos econémicos a familias de la tercera edad.

4.1.1.52 Br

DESARROLLO SOCIAL MUNICIF
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COMPONENTE P1C1A1 “Gestién de Servicios Integrados y de Asistencia
SocialalaC a nia.

COMPONENTE P1C1A2 “Entrega de Apoyos Econé :os a Personas en
Situacién de Marginacién Social”. Lo que indica cumplimiento del proposito
institucional de fortalecer la acciones para lograr un bienestar que permita
lograr una calidad de Vida y el Desarrollo Incluyente de los ciudadanos de
Tijuana a través de las politicas nacionales que estan enfocadas en el
desarrollo social, e impulso a los programas que permiten la atencién de
poblaciones de adultos mayores, poblacién con algun tipo de discapacidad y
todo que tijuanense que requiera algun tipo de asistencia social.

Para lo cual se llevaron a cabo 4 Procedimientos Generales de Auditoria de
Desempeiio resultando 4 observaciones las cuales fue solventada 1; con 3
recomendaciones, antes de la emision del presente Informe Individual. De un
analisis realizado al Programa Operativo Anual donde se desglosan las

actividades en “componentes” se desprende un cumplimiento del 100% de las
metas.

b) Seguimiento a resultados anteriores en relacién a recomendaciones y
recurrencias

La Entidad fue seleccionada por primera vez para practicarse auditoria de
desempeno.

.10 Procedimientos de auditoria

El equipo auditor, tomé como base los procedimientos de auditoria autorizados y
establecidos en el Catalogo de Procedimientos para la Ejecucion de la Auditoria de
Cumplimiento Financiero y Procedimientos Generales para la Auditoria de Desempefic de
los cuales, selecciono los procedimientos aplicables de acuerdo a los criterios y alcances
establecidos dentro de la planeacion de la auditoria, determinando en su caso, la aplicacién
de procedimientos adicionales durante el desarrollo de la ejecucién de la revision,
necesarios para obtener evidencia suficiente, competente, relevante y pertinente, soporte
de los resultados, ias acciones y el dictamen de auditoria correspondiente.

Il. RESULTADOS DE LA FISCALIZACION

Il.1 Resultados de la auditoria

De la revision efectuada a la Cuenta Publica correspondiente al Ejercicio Fiscal del 1 de
enero de 2023 al 31 de ~ ottt o T oo T T
California, considera que
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general, con las disposiciones legales y normativas aplicables, excepto por los resultados
que no han sido solventados, como a continuacién se describe:

“NUM. DEL RESULTADO: 12

: NUM. PROCEDIMIENTO Promocion del Ejercicio de la Facultad de
: : TO E-23-58-DATJ-25 Comprobacion Fiscal

"RECURRENTE: S

Del andlisis al gasto efectuado en las cuentas contables 5111-1-11301 “SUELDO TABULAR
PERSONAL PERMANENTE” por $3,006,602.95; 5113-1-13401 “COMPENSACIONES”
$1,981,061.27; 5115-1-15403 “PREVISION SOCIAL MULTIPLE” por $3,137,442.12,
correspondientes a los pagos de néminas de 4 empleados con categoria de base, 31 de
confianza y 7 de tiempo y obra, durante el periodo comprendido del 01 de enero al 31 de
diciembre de 2023, se observa que la Entidad, no determiné las retenciones del Impuesto
Sobre la Renta de conformidad con las disposiciones fiscales en el periodo del 1 de enero
de 2023 al 31 de diciembre de 2023, toda vez que, en la determinacién de la base gravable,
omitieron incluir la totalidad de los pagos realizados bajo los conceptos de “Compensacion
personal’, “Previsién Social”, “Prima Vacacional” y “Aguinaldo”.

Incumpliendo ¢con lo establecido en los articulos 96 y 99, fraccion | de ia Ley del Impuesto
Sobre la Renta

* NUM. DEL RESULTADO: 14

NOM. PROCEDIMIENTO: Promocion del Ejercicio de la Facultad de
UM. PROC TO: E-23-58-DATJ-25.4 Comprobacion Fiscal

RECURRENTE: S|

La Entidad durante el ejercicio fiscal 2023, efectud erogaciones por $ 492,324.00 por
concepto de pago del 1.80% de Impuesto Sobre Remuneraciones al Trabajo Personal,
1.20% y 1.25% de sobretasas, mismas que fueron registradas contablemente en la cuenta
5139-1-39801 “IMPUESTO SOBRE REMUNERACIONES AL TRABAJO PERSONAL”,
observandose que en la determinacién de la base gravable del impuesto la Entidad omitié
incluir los pagos realizados por los conceptos de “CANASTA BASICA” y “PREVISION
SOCIAL MULTIPLE”, erogados durante el ejercicio fiscal 2023.

Incumpliendo con lo establecido en los articulos 151-13, 151-14, 151-15, 151-18, 151-19,
152 y 1563 de la Ley de Hacienda del Estado de Baja California y 3 de la Ley de Ingresos del
Estado de Baja California para el ejercicio fiscal 2023.

| NUM. DEL RESULTADO: |2

NUM. PROCEDIMIENTO:
RECURRENTE:

DESARRCLLO SOCIAL MUNICIPAL
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De la revision reaiizada al Programa 79 “Desarrolio Social Municipal”, correspondiente al
Ejercicio Fiscal 2023, no se encontrd las reglas de operacién para el programa, las cuales
enmarcan el orden de prioridades que debera de atender la dependencia en la ejecucion
del programa.

Incumpliendo en el Articulo 2.- La presente Ley establece: Fraccion VIl.- Las
responsabilidades de los servidores publicos relativas al cumplimiento de los principios de

la planeacion, de sus planes y programas, asi como de las metas y acciones que
establezcan.

Articulo 3.- Para los efectos de esta Ley, se entiende por: Fraccion VII.- Proceso de
Planeacion para el Desarrollo. - Fases en la que se establecen directrices, se definen
estrategias y se seleccionan alternativas y cursos de accién en funcién de objetivos y metas
generales, econdmicas, ambientales, sociales y politicos, tomando en consideracién la
disponibilidad de recursos reales y potenciales. Estd integrado por las etapas de
diagnostico, programacion, presupuestacion, ejecucion y evaluacién.

RECOMENDACION:

Se recomienda que la Entidad fiscalizada emprenda las acciones necesarias para contar
con Reglas de Operacién u otro mecanismo legal que permita verificar el desempefio del
programa 79 “Desarrollo Social Municipal”, determinando asi una directriz en la ejecucién
del programa. Es decir, proponer ante la instancia correspondiente la creacién de Reglas
de Operacién para su programa donde se establezca un padrén de beneficiarios con la
siguiente informacién: poblacién objetivo, seleccion de beneficiarios del bien o servicio,
cantidad del apoyo, forma de entrega, padrén de beneficiarios donde se incluya logotipo de
entidad, nombre completo del beneficiario, nimero de teléfono del beneficiario, domicilic del
beneficiario, edad, genero y calidad de atencién por parte de los actores del programa. De
igual forma debe contener procedimientos para la ejecucion del programa donde se
contemple no Unicamente los pasos a seguir, pero también la competencia de los actores
que ejecutan dicho programa.

NUM. DEL RESULTADO: 3
NUM. PROCEDIMIENTQ: E-23-58-DD-1.2.1.1. Recomendacion
RECURRENTE: NO

De 1a revision del Programa 79 “Desarrolio Social Municipal” del Ejercicio Fiscal 2023, en su
componente P1C1A1 “Gestion de Servicios Integrados y de Asistencia Social a la
Ciudadania®, se utilizé un método de encuesta telefénica como instrumento de validacién y
medicién de los parametros de la Auditoria de Desempefio, correspondiente a medir las
variables tal como Efic
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Se aplicé una auditoria de desempefio mediante encuesta telefénica con una muestra de
261 personas, equivalente al 32.54% del universo de 802 beneficiarios, con un nivel de
confianza del 95% y margen de emor del 5%. Solo el 42.91% respondié la encuesta. De
ellos, el 79.46% confirmé haber recibido el apoyo, mientras que el 21.43% indicd no haberlo
recibido. En cuanto a la atencién, el 66.07% la calificé como buena, pero el 23.21% la
considerd negativa. Sobre el impacto en la calidad de vida, el 54.46% percibié una mejora,
el 17.86% no noté cambio y el 9.82% lo considerd solo momentaneo.

Incumpliendo en el Plan Nacional de Desarrollo en el Eje de Bienestar 2: en el Plan Estatal
de Desarrollo en su Componente 7.1, Estrategia 2; en el Plan Municipal de Desarrollo en el
Obijetivo 4.1, Estrategia 4.1.1; af Acuerdo de Creacién, de la Direccién y sus Facultades en
el Articulo 13 Fraccién VII. Planear dirigir, controlar el funcionamiento de DESOM, con
sujecion a las instrucciones de la junta de gobiemo; y la Fraccion 1X de las demas que le
senale expresamente las leyes y reglamentos, que le encomiende en Ayuntamiento, la
Presidencia, la Secretaria de Desarrollo Social y la Junta de Gobierno de la Entidad
Paramunicipal.

En el Reglamento Interno Articulo.5 DESOM tiene por objetivo promover e inducir la
participacion ciudadana y la promocion comunitaria como medio idénec para buscar el
desarrallo integral, a través de la comunidad y los tres 6rdenes de gobiemo; Articulo 25,
Fraccion XIl de la Direccién establecer los sistemas de control necesarios para alcanzar las
metas u objetivos propuestos; Articulo 32 del Departamento de Recursos Humanos,
Fraccion VI planear, dirigir y coordinar la realizacion de estudios sobre administracién de
recursos humanos, proponiendo alternativas,

RECOMENDACION:

Se recomienda que la Entidad Fiscalizada emprenda acciones que estén encaminadas al
cabal cumplimiento de la meta planteada del programa para asi poder cumplir con el
andamiaje legal que enmarca dicho programa, apegandose a las vertientes de Eficiencia,
Eficacia, Calidad del Bien o Servicio y Ciudadano-Usuario. De la misma manera se
recomienda que la entidad posea una base de datos depurada, que contenga los
beneficiarios del programa localizables.

' NUM. DEL RESULTADO: 4
NUM. PROCEDIMIENTO: E-23-58-DD-1.2.1.1. Recomendacién
RECURRENTE: NO

De la revisidn realizada al Programa 79 “Desarrollo Social Municipal correspondlente al
EJerC'C]O F'scal 2023 an o1l ~rnamnananta DAMA AN ICmtenmnn Aa Acvavisan | e PREN SRS PR -~

Personas en Situacién
como instrumento de
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Desempeno, correspondiente a medir las variables tal como Eficacia, Eficiencia Calidad del
Servicio y Ciudadano-Usuario; el universo de datos es de 1002 segtin reporte enviados por
la dependencia, por lo que aplicamos Estadistica Inferencial que es un método y
procedimiento para deducir propiedades de una poblacion a partir de una pequefia parte de
la misma (muestra), posteriormente utilizamos el método de Andlisis Cualitativo para la
aplicacién de la encuesta, con una confianza del 95% y un margen de error del 5%,
arrogando una muestra de 279 lo que representa el 27.84% de la poblacién objetivo,
arrogando los siguientes resultados:

Los datos que se describen a continuacion son tomando como base el 100% a ta muestra.
De la muestra (279 beneficiarios) nos contesté el 42.65% la encuesta, el 93.28%
manifestaron que si recibieron el apoyo y el 7.56% manifestd que no recibié apoyo alguno.
En cuestién de atencion al usuario el 78.15% califico como buena la atencién de la entidad
al ir a solicitar el apoyo, pero el 7.56% le dio una calificacién negativa. Al preguntarle a los
usuarios de los servicios sobre la percepcién sobre el incremento de su calidad de vida el
92.10% comento que, si sintieron que aumento su calidad de vida, pero el 14.29% comento
que no y el 18.49% comento que sintié que fue momentaneo.

Con respecto a la pregunta de! usuario de cuanto tiempo tardo en que le apoyara la entidad,
desde que hace el trdmite hasta que recibe el apoyo los resultados arrojados son los
siguientes: de un dia a dias 43.70 %, de una semana a semanas 27.73%, de un mes a
meses 10.08%, y el 1.68 de beneficiarios que no recordaron.

Como complemento a los resultados que arrojé la muestra el 57.35% de los teléfonos
seleccionados con caracteristica de; no existe, no estaba el beneficiario, fuera de servicio,
equivocado, no disponible, fallecimiento, buzén directo, ocupado, colgé, entre otras. Y hubo
37 personas sin nimero telefénico por 1o que no pudimos evaluar esa parte del listado.

Incumpliendo en e] Plan Nacional de Desarrollo en el Eje de Bienestar 2; en el Plan Estatal
de Desarmollo en su Componente 7.1, Estrategia 2; en el Plan Municipal de Desarrollo en el
Objetivo 4.1, Estrategia 4.1.1; al Acuerdo de Creacidn, de la Direccidn y sus Facultades en
el Articulo 13 Fraccion Vil. Planear dirigir, controlar el funcionamiento de DESOM, con
sujecion a las instrucciones de la junta de gobierno; y la Fraccién X de las demas que le
sefale expresamente las leyes y reglamentos, que le encomiende en Ayuntamiento, la
Presidencia, la Secretaria de Desarrollo Social y fa Junta de Gobierno de la Entidad
Paramunicipal;

En el Reglamento Interno en su Articulo. 5 Desom tiene por objetivo promover e inducir la
participacion ciudadana y la promocién comunitaria como medio idéneo para buscar el
desarrollo integral, a través de la comunidad y los tres 6rdenes de gobierno; Articulo 25,
Fraccion Xli de la Direccidn establecer los sistemas de control necesarios para alcanzar las
metas u objetivos prop
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Fraccion VIl planear, dirigir y coordinar la realizacion de estudios sobre administracion de
recursos humanos, proponiendo alternativas.

RECOMENDACION:

Se recomienda que la Entidad Fiscalizada emprenda acciones para cumplir a cabalidad los
conceptos de Eficacia, Eficiencia, Calidad en el Bien o Servicio y Ciudadano-Usuario,
conceptos que la Auditoria de Desempefio se focaliza, en lo cual la Entidad debe de cumplir
en todas sus lineas, aumentando sus niveles de calidad en atencion a los usuarios del
servicio. De la misma manera se recomienda que su base de datos contenga los datos
necesarios para la realizacion de la Auditoria de Desempeifio tales como Nombre, Direccion
y Teléfono del beneficiario.

Il.2 Resumen de observaciones y acciones

Se determinaron 11 observaciones, de las cuales 6 fueron solventadas por la Entidad
Fiscalizada antes de la integracion del presente informe, las restantes generaron 2
promociones del ejercicio de la facultad de comprobacion fiscal y 3 recomendaciones.

1.3 Justificaciones y aclaraciones de la Entidad Fiscalizada

En Acta de Reunién Final de fecha 12 de mayo de 2025, la Auditoria Superior del Estado dio
a conocer a la Entidad Fiscalizada la Cédula de Resultados Finales, en donde se
determinaron las acciones y recomendaciones que se derivaron de los resultados de
auditoria 12 y 14, y de auditoria de desempefio 2, 3 y 4, no solventados, toda vez que la
informacion y documentacién proporcionada, no relne las caracteristicas necesarias de
suficiencia, competencia y pertinencia que aclaren y justifiquen lo observado, y se incorporan
a la elaboracién definitiva de! Informe Individual de auditorfa de la fiscalizacion superior de
la Cuenta Publica.

11l. DICTAMEN
lll.4 Dictamen de la revisién

Se emite el presente dictamen de revision, como resultado de los trabajos de auditoria
concluidos el 12 de mayo de 2025, y que se practicaron sobre la informacidn y
documentacion proporcionada por la Entidad Fiscalizada, de cuya veracidad es responsable,
y con base en los resultados de ta revision de la gestion financiera, asi como del examen
que fue realizado principalmente, en base a pruebas selectivas, para fiscalizar el adecuado
ejercicio y control de los recursos publicos y, especificamente respecto a la muestra revisada
que se sefala en el apartado relativo al alcance, por lo que, derivado de los resultados de la
auditoria antes descritos, se concluye que el Desarrollo Social Municipal, presenta una
seguridad razonable en los estados v la informacion financiera. asi como en los planes v
programas institucionales

de enero de 2023 al 31 de
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legales y normativas aplicables, excepto con lo sefialado en el apartado 1.1 “Resultados de
la Auditoria” del presente Informe.

lll.2 Consideraciones para el seguimiento de acciones y recomendaciones

Con fundamento en los articulos 46, 48, 50 y 51 de la Ley de Fiscalizacion y Rendicion de
Cuentas del Estado de Baja California y sus Municipios, la Auditoria Superior del Estado de
Baja California, notificard al Desarrollo Social Municipal, dentro de los diez dias habiles
siguientes a que haya sido entregado al Congreso del Estado de Baja California, a través
de la Comisién de Fiscalizacién del Gasto Publico, el presente Informe Individual de
Auditoria que contiene las acciones y recomendaciones, correspondientes a la Cuenta
Puablica del Ejercicio Fiscal del 1 de enero de 2023 al 31 de diciembre de 2023. Una vez
notificado el Informe Individual de Auditoria, quedaran formalmente promovidas y
notificadas las acciones y recomendaciones en &l contenidas.

Las acciones y recomendaciones que se presentan en este Informe Individual de Auditoria,
se encuentran sujetas al proceso de seguimiento correspondiente.

El presente Informe Individual de Auditoria se emite el 28 de mayo de 2025, en la ciudad de
Mexicali, Baja.Califarnia.. ..,

f; T A nrn 08 AT 1
: ?i PDER LEGISLATIID OF
i : : PORAIE NAGITRTR
E i ESTADD DE SRR CALITTRE
1 % 30 MAYD 2075
: 2 SHEACH., C
§ : AUDITORIA SUPERIGR LIEL ESTADO
> >
: L QEDA BRESERLRIOR DEL £ST400
5T, 5 POR DISPOSICION DE
(Y EEYE BN AERMINOS DI =¥ DE FISCALIZACION ¥
CFTT I Dbt cuirun v brvm v wiimn o SUS MUNICIPIOS, Y EL
’ TAL.._do_ .o —__ cwuemmENTO INTERIOR DE EA AUDITORIA SUPERIOR DEL ESTADO DE BAJA

CALIFORNIA,

C.c.p.- C.P. Josg Manuel Jiménez Partida.- Auditor Especial de Fiscalizacién de la ASEBC.
C.c.p.- h.yr‘o/lfz Alejandro Garcia Ldpez.- Director de Auditoria Tijuana, Tecate y Playas de Rosarito de la ASEBC.

c. C " armina Rivera Catafo.- Director de Planeacion y Centrol de Auditorias de la ASEBC {para conocimiento).
‘chi

GL/GRC/BLG*

DESARROQLLO SOCIAL MUNICIPAI
CUENTA PUBLICA 2023



