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l. INTRODUCCIÓN 

1.1 Marco legal y objeto 

Con fundamento en los artículos 27 fracción XII y 37 fracción VIII párrafo primero de la 
Constitución Política del Estado Libre y Soberano de Baja California; artículos 46, 47 y 48 
de la Ley de Fiscalización y Rendición de Cuentas del Estado de Baja California y sus 
Municipios; y artículos 3 fracción XXII y 11 fracción VII del Reglamento Interior de la 
Auditoría Superior del Estado de Baja California; esta entidad fiscalizadora rinde a la 

1 

Comisión de Fiscalización del Gasto Público del Congreso del Estado de Baja California, el 
Informe Individual de Auditoría de la Cuenta Pública del Ayuntamiento de Tijuana, Baja 
California, correspondiente al Ejercicio Fiscal del 1 de enero de 2023 al 31 de didembre de 
2023. J ', -· / 

El presente informe, tiene por objeto dar a conocer los resultados de la revisión que fue 
practicada a la Entidad Fiscalizada, de acuerdo al Programa Anual de Auditorías de la 
Auditoría Superior del Estado de Baja California, en cumplimiento a los principios de 
legalidad, definitividad, imparcialidad y confiabilidad para la fiscalización de las Cuentas 
Públicas, bajo el enfoque de auditoría de cumplimiento financiero y auditoría de desempeño 
de conformidad con las Normas Profesionales de Auditoría del Sistema Nacional de 
Fiscalización; mismo que contiene los elementos y bases razonables ·que sustentan 
debidamente la émisión del dictamen de la revisión parte integrante del presente Informe 
Individual, de acúe __ rdo con: :-.. L',, 

~ ~ 

• Los resultados de la revisión de los estados y la información financiera; y de obra 
pública; ·~ 

• Evaluación programática - presupuesta! . 
• Los planes y programas institucionales en cumplimjento a los principios de 

' economía, eficiencia, eficacia y, · t . 

Elementos de información que constituyen la Cuenta Pública anual, de conformidad 
con las disposiciones legales que regulan el proceso de fiscalización y las normas y 
procedimientos de auditoría aplicables al sector gubernamental. 

1.2 Antecedentes de la auditoría· 

Con fecha 28 de mayo de 2024, mediante oficio número TIT/522/2024, la Auditoría Superior 
del Estado de Baja California, notifico al Titular del Ayuntamiento ae Tijuana, Baja California, 
el inicio de la fiscalización de la Cuenta Pública, solicitud de la información y documentación 
para el inicio de la revisión, correspondiente al Ejercicio Fiscal del 1 de enero de 2023 al 31 
de diciembre de 2023; así como el nombre y cargo de los siguientes servidores públicos, 
integrantes del equipo auditor a cargo de realizar la auditoría: C.P. José Manuel Jiménez 
Partida, Auditor Especial de Fiscalización; Mtro. Luis Alejandro García López, Director de 
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Auditoría Tijuana, Tecate y Playas de Rosarito; lng. María Franco Erenas, Director de 
Planeación de Auditoría a Obra Pública; Mtro. Bryan Lenny González Sánchez, Jefe de 
Departamento de Auditoría de la Dirección de Auditoría Tijuana, Tecate y Playas de 
Rosarito; Lic. Víctor Hugo Navarro Malo, Jefe del Departamento de Desempeño; M.B.A. 
Helga Eisa Rolón de la Peña, Auditor Supervisor; C.P. Norma Alicia Rivas Cuevas, Auditor 
Encargado; C.P. Miguel Ángel Martínez López, Auditor Encargado; C.P. Mónica Mirna 
Barraza Meza, Auditor; LA.E. Laura Esther Corral Moreno, Auditor Supervisor; L.R.l . lvonne 
Calderón Solórzano, Auditor Supervisor; Mtra. Kenia Yuridia Álvares Medina, Auditor 
Coordinador; Mtra. Karla Andrea Pérez Zamora, Auditor Coordinador; Arq. José Miguel Ruiz 
Ochoa, Auditor Encargado; Arq. Osear lván Trejo Soto, Auditor Encargado, Arq. Lorena 
Patricia Gil Durán, Auditor Encargado, lng. Abraham Cisneros Reyes, Auditor Encargado; 
C. Gerardo Contreras Navarro, Auditor; C. Kevin Joseph Solís Lizárraga, Asesor 
Administrativo; Lic. Adriana Ornelas Maravilla, Auditor Coordinador; Lic. Miguel Ángel Terán 
Cruz, Auditor; quienes además han sido comisionados para notificar de manera conjunta o 
separadamente el presente Informe Individual y demás documentación que se derive con 
motivo de la fiscalización de la Cuenta Pública de la Entidad Fiscalizada. 

ro '. '¡ 

-l ~./\---• \ 1 
1.3 Criterios de selección 

--~ En la fiscalización de la Cuenta Pública, el equipo auditor seleccionó las muestras para 
revisión, aplicando en lo procedente los Criterios Relativos a la Ejecución de Auditorías de 
la ASEBC, publicados en el Periódico Oficial del Estado de Baja California en fecha 09 de 
Agosto de 2024, mismos que permitieron determinar la importancia relativa o materialidad 
en la jerarquización de las funciones, programas presupuestarios, actividades 
institucionales, así como montos y conceptos de ingreso y gasto; además, mediante la 
identificación de riesgos probables en rubros propensos a ineficiencias, irregularidades y/o 
incumplimiento de objetivos y metas; considerando para ello, resultados de ejercicios 
anteriores que implicaron la vulnerabilidad de las finanzas públicas; la presentación de 
información financiera - contable y presupuesta! incorrecta o insuficiente; y; mediante todos 
aquellos elementos que permitieron· al equipo auditor obtener un conocimiento general en 
la planeación y ejecución de la auditoría, para la determinación y/o ampliación de la muestra 
auditada. 

1.4 Objetivo de la auditoría 
1 

L_ -
Fiscalizar la gestión financiera para comprobar la administración, manejo, custodia y 
aplicación de recursos públicos que opera la Entidad Fiscalizada, incluyendo la verificación 
del cumplimiento de los objetivos contenidos en los programas presupuestarios conforme a 
los criterios de eficiencia, eficacia y economía, a través del examen y evaluación de la 
Cuenta Pública; así como promover en su caso, las acciones o denuncias correspondientes 
para la imposición de las sanciones administrativas y penales que procedan, conforme a 
las disposiciones legales y normativas aplicables. 
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1.5 Datos generales de la Entidad Fiscalizada 

a) Creación y objeto 

El Ayuntamiento de Tijuana, tiene sus orígenes simultáneos a los del Estado de Baja 
California, conforme a la Constitución Política de los Estados Unidos Mexicanos, la 
Constitución Política del Estado de Baja Californiá, y el Decreto de fe~ha 30 de enero 
de 1952, representando la división territorial, política y administrativa del Estado, con 
la responsabilidad de organizar la participación de los ciudadanos en la promoción 
del desarrollo integral de las comunidades. Formando el primer Ayuntamiento de 
Tijuana el 20 de febrero de 1954, según publicación del Periódico Oficial del Estado, 
en el que se establece la Calificación de las Elecci~nes para Ayuntamientos en el 
Estado para ser constituido el 1 ro. de mayo de 1954. 

·• 
El Ayuntamiento de Tijuana, tiene como objeto general el suministrar los servicios 
públicos consistentes en la Seguridad Pública, Tránsito, Alumbrado Público, 
Recolección de Basura, Rastro, Panteones, Mercados, Mejoramiento de Calles, . 
Parques y Jardines, entre otros. -· . 

La Entidad Fiscalizada presentó en I~ Cuenta Pública del Ejercicio Fiscal del 1 de enero de 
2023 al 31 de diciembre de 2023, los estados financieros que integran su estructura 
financiera, como a continuación se indica: 

b) Estado de Situación Financiera 

ACTIVO 

Circulante 
No circulante 

$4,814, 178,359 
$37,695, 791 , 122 

PASIVO 

11 % Circulante 
89% No circulante 

$1,754,591,450 
$2,232,099,446 

4% 
5% 

HACIENDA $38,523,278,585 91 % 
PÚBLICA/PATRIMONIO 

Total Activo $42,509,969,481 100% Total Pasivo y Hacienda $42,509,969,481 100% 

Pública/Patrimonio 

e) Presupuesto devengado 

CONCEPTO 

Ingreso 
Egreso 
Ahorro / Desahorro 

IMPORTE 
RECAUDADO/DEVENGADO 

$12, 102,681,478 . 

$11,095,472,710 
$1,007,208,768 
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1.6 Alcance de la auditoría 

a) Determinación-de la muestra 

INGRESO EGRESO ACTIVO PASIVO PATRIMONIO 
RECAUDADO DEVENGADO 

Universo $12,102,681,478 $11,095,472,710 $42,509,969,481 $3,986,690,896 $38,523,278,585 

Muestra 
1,424,647,154 

auditada 
1,672,815,537 37,880,203,400 3, 158,284,990 O.DO 

% de 
muestra 12% -~ 15% 89% 79% 0% 
auditada 

b) Fideicomiso sin estructura orgánica: ·· ~-
... 

•' 

La Entidad Fiscalizada cuenta con los siguientes Fideicomisos sin ~ estructura 
Orgánica reg istrados en las cuentas de activo especificas, . ~tendiendo _ los 
lineamientos emitidos por la CONAC para el registro de los mismos . 

Nombre del 
Fideicomiso: 
Objeto: 

Ingresos: 
Egresos: 
Seleccionado 
para revisión: 

Nombre del 
Fideicomiso: 
Objeto: 

-··::;;-. 

........ ·~· ........ h"";:~ 

Fideicomiso Irrevocable de Administración e .. 1lnversión, denominado 
Fideicomiso para Personal Operativo F/405089-4, con SENA Bancomer, S. A. 

.... - - - - -·- - -
Crear un mecanismo que permita dar cumplimiento a la Norma Técnica No. 
NTE-01 , que regula el pago de indemnización por fallecimiento del personal 

: operativo de la Direcdón de Seguridad Pública. 
$3,595,082 

$0 .. 

..:.-·-· ... _ 

Fideicomiso de Inversión y Administración número 1300339023, denominado 
Fondos Tijuana 
Ofertar programas de apoyo a emprendedores, erp--presas micros, pequeñas y 

. proyectos empresariales destinados a impulsar el Desarrollo E;conómico del J 

Municipio, cuya estructura jurídica también permita sumar esfuerzos y recursos 
con fondos y/o programas de carácter federal, estatal, empresarial y académico._ . 
que se destinen para apoyar, fomentar y financiar proyectos empresariales-o de 

1 

·--. .. . • cualquier otra índole que impacten positivamente el desarrollo de Tijuana. ; 
I ngresos~~"-~:'.- $167,506.617 _ -- ~~ -~•·•'' ~ ~- - .;:.:;-.~ 
Egresos: $151,931,943 ·· 'º> "'""'~·"'" •· 
Seleccionado ,,. Si 

para revisión: 

Nombre del 
Fideicomiso: 
Objeto: 

Fideicomisos de Garantía de pago de Créditos Bancarios (Fideicomisos 
irrevocables de Administración y Fuente de pago números F/872 y F/7505). 

·· Constituir mecanismos de f uente-de pago de los financiamientos que contrate el 
. Municipio / Administración de Recursos para su utilización como fuente de pago 
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· de las obligaciones- por refinanciamiento de distintos _é.réditos que constituyen 
' deuda pública directa del Municipio de Tijuana , Baja California y demás conceptos 

adicionales autorizados. 
Ingresos: 
Egresos: 
Seleccionado 
para revisión: 

$1,873,278,093 
$1,834,071,027 
Si 

Los Fideicomisos seleccionados en la revisión generaron observaciones no aclaradas 
incluidas en el presente informe. 

l. 7 Programático Presupuesta! 

a) Cumplimiento de, entrega de Avances de Géstión Fin.anciéra ·-y· Cuenta 
Pública 

La Entidad dio cumplimiento con la entrega de los Informes de Avances de Gestión 
Financiera y de la Cuenta Pública del ejercicio fiscal 2023 como sigue: 

Documento 

1er. Avance trimestral 

2do. Avance trimestral 
~ 

3er. Avance trimestral 

4to. Avance trimestral 

Cuenta Pública 

Fecha límite Cumplió 

30-abril-23 

. 31-julio-23 

31-octubre-23 

·-. 30-abril-24 

30-abril-24 

.¡ 

.¡ 

.¡ 

.¡ 

./ 

Cumplió No 
extemporáneamente cumplió 

Fecha Días de atraso 

b) Cumplimiento del Presupuesto basado en Resultados 

_Respecto a la revisión programática y presupuesta!, se aplicaron 28 procedimientos 
para verificar que su Presupuesto basado en Resultados (PbR), fue con base a la 
Metodología de Marco Lógico (MML), mismos que se notificaron en la Cédula de 
Resultados Finales y ObservaC?iones Preliminares de los cuales 8 generaron 
resultados con observación y 2 no fueron aclaradas, mismos que se incluyen en el 
presente Informe lndi.vidual de Auditoría. ''"'"" 

.... :;..-- . 

1.8 Perspectiva de Género . 
a) Metodología de. perspectiva de género: 

En relación al cumplimiento de los objetivos de aquellos Programas que promuevan 
la igualdad entre mujeres y hombres, así como la erradicación de la violencia y 
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. 1 
cualquier forma de discriminación de género, SI se elaboró y aplicó la metodología 
correspondiente para la formalización del presupuesto y programas. 

b) Programas,· metas y/o·acciones: SOCiJ),L 

Durante el Ejercicio fiscal 2023, en cumplimiento de los objetivos de aquellos 
programas que. promueven la ig1;;1aldad de género entre personas, así como la 
erradicación de la violencia en cua lqui~r forma de discriminación de género, el 
Ayuntamiento de Tijuana, Baja California· presenta 4 programas con el propósito de 
contribuir a la igualdad sustantiva entre hombres· y mujeres atendiendo a las 
prioridades ciudadanas y; logro de resultados esperados: 

NOMBRE: 
Propósito: 

~~~ 
Indicador: ~ 

Unidad 
Ejecutora: 

' 14 Sistema Jurídico Municipal 
Fortalecimiento del Sistema Jurídico Municipal en beneficio de la población 
del Municipio de Tijuana, Baja ·California. ~ 

Actos procedimientos o resolu~iones de gobierno municipal sustentados en , 
materia jurídica, con la siguiente acción: Promover la actualización profesional . 
del personal adscrito, así como la aplicación de Ja cultura de los ·derechos , 
humanos y la perspectiva de género en el actuar del gobierno municipal.. 
Porcentaje de atención de capacitaciones en materia de derechos humanos 
y perspectiva de género. 
001 Consejería Jurídica -Munic

1
ipal. 

~ 

NOMBRE: 
Propósito: 

Meta: 

' ... , 
1n·dtcador:-

Meta: 

19 Pr~cción Civil 
-La Dirección de Protección Civil y diferentes ~aepéndenclas -de gobierno 1 

preparados para prevenir. y responder eficazm.ente ante el acontecimiento 
donde se exponga la seguridad del hombre. 
Fortalecer las capacidades de· respuesta implementando mecanis·mos de · 
planeación de capaeitaciones , en jornadas V. programas educativos de 
prevención a niños, niñas, jóvenes, h~mbres,, mujeres, incluso ante 
contingencias, con las siguientes acciones: gestión de jornadas de prevención 
a emergencias dirigidas a niños, niñas, jóvenes, hombres, rnujeres, personas 
con discapacidad y realizar pláticas .informativas de prevención y 
autoprotección ante una contingencia a ·niños, niñas, jóvenes, hombres y 
mujeres. 
Porcentaje de iñcremento de niños, niñas, "jóvenes, hombres'"y mujeres 
capacitadas. 
Atención prioritaria a la verifiéación de empresas y entes gubernamentales 
donde laboran jóvenes, hombres y mujeres, para que cuenten con Programas 
Internos de Protección Civil, con las siguientes acciones: revisión de 
Programas Internos de Protección Civil de empresas y entes 
gubernamentales donde laboran jóvenes, hombres y mujeres, para la 
aprobación del mismo así como los planes de atención a emergencias, 
atención a simúlacros de Protección Civil de campo y gabinete, de empresas 
y entes gubernamentales donde participan jóvenes, hombres y mujeres, 
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Indicador: 
Meta: 

Indicador: 

Unidad 
Ejecutora: 

NOMBRE: 
Propósito: 

Indicador: 
Unidad 
Ejecutora: 

I NFORME INDIVIDUAL 

~ 

detección de inmuebles que utilicen materiales peligrosos que exponen la 
seguridad de niños, niñas, jóvenes{ hombre y mujeres, revisión de medidas 
de seguridad en construcciones verticales que exponen la seguridad de niños, 
niñas, jóvenes, hombres y mujeres. 
Porcentaje de logros de trámites concluidos. 

• Monitoreo de conlingencias y evaluación de acciones de planeación y 
resiliencia implementadas para la reducción de riesgos ante niños, niñas, 
jóvenes, hombre y mujeres, con las ::¡iguientes acciones:'análisis de riesgo en 
sitios de nuevos desarrollos urbanos que pudieran. afectat a niños, niñas, 
jóvenes nombres y mujeres~ Notifi~a,eión y censos de viviendas asentadas en 
zonas de riesgo que habitan¡ niños, niñas, jóvenes, hombres, mujeres y 1 

per-sonas con discapac1c;lat!~ atenciÓn eficaz a reportes de emergencia así 
~ como seguimiento a reportes de desljzamientos hur;idimientos y movimientos 
1 de tierra por construcciones que afecten a niños, niñas, jóvenes, hombres, 
mujeres y personas con discapacidad", revisión de medidas de seguridad en 
eventos masivos realizados donéte.acuden niños, niñas, jóvenes, hombres, . 
mujeres y personas con discapacidad. · • I 

· Porcentaje de atención de necesidades de niños, niñ'as, jóvenes, hom~res, 
mujeres y personas con discapacidad. 
020 SGM-DPC-Dirección de Protección Civil, - --di --n-; 
20 Fortamun Proteccion Civil ,.,, ¡,___,. / .¿ 
La dirección de protección civil fortalecida para prevenir y responder 

,,,...- eficazmente a hombres, mujeres, jóvenes, niños, niñas y•adultos mayores de 
Tijuana ante cualquier impacto negativo que se presente. 
Capacidades fortalecidas en respuesta a emergencia~ con equipamiento 
adecuaao para la prevención y atención de contingencias, ·con la siguiente 
acción: fortalecimiento con equ(po de transporte p ara todas las áreas de 

, atención en materia de protección civil dirigiaas a hombres y mujeres de la 
ciudad de Tjjuana. -
Porcentaje de incremento 'de hombres y mujeres atendidos en emergencias. 
013 Fortamun-Protección Civil • 

e) Indicadores y Resultados: 

El Ayuntarniento de Tijuao.a. Baja California, durante el ejercicio fiscal 2Q23'."NO 
- . , 

incorporó a su Programa 0perativo AnuaJ indicadores de gestión reflejados a través 
matrices de indicador los cuales 'se sustentan en programas que impulsan la 
perspectiva de género a dicha Entidad. 

Cabe señalar, que la integración de la plantilla de personal al cierre del ejercicio, 
está conformada por 2,398 mujeres y 6,403 hombres, correspondientes al 27% y 

, i -~ 73% respectivamente. ._,-· 
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i! 
1.9 Auditoría de Desempeñe:> 

JUs-., 
! . . .. 

..... J . i" ¡ u;; • ~ 

La Entidad fue selec~ionada para llevar a cabo - la auditoría ~de' ·desempeño 
resúltando lo siguiente:- SOC LAL . 

~· 

a) Política públíca, programas y procedimientos aplicados y resultados 
¡ 

' 
'' 

1) 1 De la revisión física al Programa 48 "Coordinación 1Política Social", se-encontró 
que éste se encuentra alineado al Plan Municipal de Desarrollo Tijuana (2022-
2024 )~ . ¡ .. , 

~- . 

OB:.JETIVO 4.1.Ciudad-J!>~ra toclos; ESTRATEGIA: Covergencia de acCiones • 
para la generación· de espacios que atiendan a~todas las1personas; tÍNEAS 
DE.ACCIÓN: :Á - - ' 

, 
"' ~ .> • 

4.1 .1.8. Beneficiar a la población de escasos recursos con apoyos·ecoi16micos. 
' - ~I ., 

4.1 . 1~9. Entregar apoyos especiales a-personas de escasos recursos. 
4.1 .,1.13 Brindar apoyos económicos a familias de la tercera edad: • 
~-1~-1 '. 40 Brindar apoyos economicos .a familias de,la .tercera~edad .... 
C0MPONENTE P "Población vulnerab

1

le de escasos (ecursos de la ciudad .de 
~ . . . 

Tij'uana reciben acceso a los programas· apoyos' soéiales de bienesJar". 
COMPOJJENTE P-1 C1 "Apoyos de ay~uda social y economicos a person~s y/o 
familias de escasos resursos ges1ibnadós. - ¡ { 1 ,~ _ 

- ~~~ 

/ COMPONENTE PfC1_~2''Aportaciones en la calidad de_vl daae las 'p~rsonas 
i en situa_ción de pobreza, C:te-calle y cualquier ciudadano ~R,eligro o vi~tima de 

.siniestro". Lo que indica cumplimiento del propósito iris@Jcionakde fortalecer 
la acciones para-lograr un bien·estar que permita lograr uhá1calidad de Vida y 
el Desarrollo Incluyente de los ciudadanos de Tijuana -a través de ias politiéas .. 

~ f • 

nacionales que estan enfocadas en el desarrollo §_oc ial, e impulso a los · 
programas ·que permit~n la atención de poblaciones en condición-vulnerable-, 
población de adultos mayores, población con algún tipo de discapacidad y todo ' 
que tijuanense que requiera algun. tipo de asistencia. socJal. 

b) Seguimiento· a res~tados- anteriore!_ en relació~a recomend.síciones Y .. , Á 
recurrencias ... - - . . , : . 

La Entidad fue seleccionada por primer'a vezr para Practicarse ,A'uditofía de 
Desempeño. 

1.10 Procedimientos de auditoría' . __ ":J ~ 
~ t~ .. ~ 

El equipo auditor, tomó como ba·se los procedimientos de auditoría autorizados y 
establecidos en el Catálogo de Procedimjentos para la Ejecución de la Auditoría de 
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,, /. 

Cumplimiento Financiero y Procedimientos Generales, para la Auditoria de Desempeño, de 
los cuales, seleccionó lo~ :procedimi~nt~sfaplícables· a~ ~Cl!~rdo a Jós'criterios y alcances 
establecidos dentro de la planeaciórf,de la auditoría, determinaAdq·e0 su:casó, la.aplicación 
de procedimientos adicionales durante el desarrollo de la ejecución de la revisión, 
necesarios para obtener evidencia~suficiente,. competente; ... relevante y pertinente, soporte 
de los resultados, Jas acciones y el dictamen de auditoría correspondiente: · 

. J 
• ¿ ' 

----·Y 
11.1 Resultados de la auditoría 

1 ' 'I: 
De la revisión efectuada a la Cuenta Pública correspi ndiente al Ej~r~icio Fiscal del 1 de 

. . . -
enero de 2023 al 31 de diciembre de 2023, Ta Auditoría Superiór del Estado de Baja 
California,, considera que -el Ayuntamiento de Tijuana, Baja California, presenta) errores y 
omisiones significativos y·generalizados en los E!stados.,y la informac'ién financiera; falta de 
controles en el usÓ~y aplicación de recursos públicos; incumplimiento a lo~ erincipiós de ) 
economía, eficiencia, e ficacia, valor público y de oportunidad tde m~jQra en, los planes y 
programas ínstit

1
uciÓnates y las disposiciones legales, fiscale~ y1normativas a8Jtcables; entre 

los que destacan falta de f~lta de entrega de recursos, ·pcitaciór:i ,,Y cotizaciones er;i la 
adquisicion de bienes y servicios, guplicidad de servicio.'.c0ritratado, falta de eviden.cias 
documentales por erogaciones, incumplimiento de seÑic~s·funtratados, incremeto' en 
servicios personales, fgJta de conciliación del inventario de6ienes muebles ~ in,mueµ les·con 
registros corítables1. ·ineumplimient.9 en el pago por parte de ~la entidad fiscalizadá de 
impuestos federales-reteñi.do~y de cuotas retenidas y aporta:eion.es de seguridad social ·del 
personal de base, ;p;;go. i ri'~ebido pbr falta de evidencia dbcume~t~Lde~tr:o de .los soport~s 
que sustentan las esti1J1aciones de un· contrato de obra pública:;--Jós .cuales no han sido 
solventados cómo a continuación se describe: - . -· 

~ ( d/Jl 
6 

\ 

NÚM. DEL RESULTADÓ: -
NÚM. PROCEDIMIENTO: 1-23-3-DATJ-1.7 Promoción de 

~"" .. ,-t . , ' '. RECURRENTE: 

De la revisión efectuada a los ingresos registrados en la cuenta contable 4-1-4-3-34-12 
"Cruce Ágil Servicios Médicos Y.. Turismo" con1 un saldo al 3~ de diciembre de 2023, por 

' $182,670,258.81, se observa gue el.Ayuntamiento no destinó a la Secretaria de Desarrollo 
Económico el 100% de los recursos recaudados por la irscripción, renovación y expedición 
de pases del programa "Pases de Cruce Ágil a Usuar:ios de Servicios Médicos y Turismo 
de Negocios para visitantes procedentes de y con destino a los Estados Unidos de 
América", mismos que son administrados por medio del Fideicomiso de Inversión y 
Administración No. 1300339023, denominado "Fondos Tijuana", quedando al 31 de 
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diciembre de 2023, un saldo pendiente de transferir al Fideicomiso un importe de 
$1,436, 139.41 . Asimismo, en los ejercicios fiscales de 2022 y 2021; el Ayuntamiento tiene 
pendiente de trasferir al Fideicomiso Í~s importes de $13,271, 109.69 y $13, 757,880.09, 
respectivamente, derivados de los ingresos recibidos por concepto de Cruce Ágil Servicios 
Médicos y Turismo. " 

........ 

'"' ~ ~ 

De conformidad con el artículo 6, fracciones 1 y X del Reglamento del Programa "Pases de 
Cruce Ágil a Usuarios de Servicios Médicos y turismo de Negoci0s pára visitantes 

; 

procedentes de y con destino a los Estado Unid0s de,América", cc:mesponde a la Secretaría 
de Desarrollo Económico•la administración in,tegral del programa, así como vigilar que los 
ingresos obtenidos en el programa sean aplicados íntE?gramente al Fideicomiso de Fondos 
Tijuana. Asimismo, de ¡:icuerdo con el artículo 18 del Reglamento interno de la Tesorería 
Municipal Tijuana: Baja California, corresponde a la i?írección de Egresos revisar el egreso 
y el cumplimiento de su pago cor:iforme a las obligaciones contraídas con el Ay1:.1r:itamiento, 
en estricto apego a las ·leyes, reglamentos y la normatividad establecida en materia 

aplicable. ""'· J 14-r· _ .. { r· n-
j -

Incumpliendo con lo establecido en los artículos Octavo Transitorfo de-la Ley de Ingresos 
del Municipio de Tijuana, Baja California para el ejercicio fiscal 2023 y 6, fracciones 1 y X 
del Reglamento del Programa Pases de Cruce Ágil é\ ,Usuarios de Servi~ios Médicos y 
Turismo de Negocios para visitantes procedentes de y con destino a los Estados l;Jnidos de 
América. 

~-~". 
...r--

NÚM. DEL RESULTADO~:::.:. · ' 8 

NÚM. PROCEDIMIENTO: 1-23-3-DAT J-04 

' RECURRENTE: SI 

El Ayuntamiento de Tijuana en el ejercicio fiscal 2023, recaudó ingresos totales por un 
importe de $12,445,813,166.82, de conformidad con los registros c ontables y las cifras 
presentadas en el Estado de Actividades incluido en su Guenta Pública 2023. De lo anterior 
y a efecto de acreditar la correcta expedición de Comprobantes Fiscales Digitales por 
Internet por lbs ingresos recaudados, el Ayuntamiento proporcionó archivo digital 
denominado "Reporte CEDI del Ingreso ejercicio 2023", observándose una diferencia de 
ingresos no facturados en el ejercicio de 2023, por un monto de $34,747,732.48, resultante 
de la conciliación realizada a los ingresos reportados .eo el Estado de Actividades de su 
Cuenta Pública, contra el reporte de emisión de certificados CFDl. 

• 
Incumpliendo con lo establecido en los artículos 86 de la Ley del Impuesto Sobre la Renta; 
42 y 43 de la Ley General de Contabilidad Gubernamental; 29 y 29-A del Código Fiscal de 
la Federación y 39 del Reglamento del Código Fiscal de la Federación. 
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RECOMENDACIÓN: 
Se recomienda al Ayuntamiento qwe, como medida correctiva, identifique la diferencia de 
ingresos no facturados en el ejercicio de 2023, por un monto de~$34,747,732.48 y en .lo 
subsecuente, lleve a cabo un control adecuado de su facturación por: ejerci?io fiscal, para 
la correcta emisión de los Comprobantes Fiscales Digitales por Internet y la presentación 
de sus ingresos en Cuenta Pública. 

' NÚM. DEL RESULTADO: 

NÚM. PROCEDIMIENTO: 1-23-3-DATJ-08 

RECURRENTE: 

: 9 

Recomendación 

SI 

El Ayuntamiento de Tijuana, Baja California al 31 de diciembre de 2023, recaudó ingresos 
por la recuperación de rezagos por concepto de Impuestos, Contribuciones de Mejoras, 
Derechos y Aprovechamientos, correspondientes a ejercicios anteriores por importe de 
$12,954,806,362.96, observándose que .únicamente recuperó un total d.e.$300,677,348.69, 
equivalente al 2.32% de los adeudos acumulados de ejercicios anteriores, de acuerdo a las y 

cifras .presentadas en su Balanza de Comprobación. .. 
,.., 

lncumpHendo con lo establecido en los artículos 32, fracción 11 , 49, 50, 112, 1'13 y 122 de la 
Ley de Hacienda Municipal del Estado de Baja California . 

....._ . ,- -
- " .4 

RECOMENDACION: 
Se recomienda al Ayuntarñiento.qµe, como medida correctiva, en lo subsecuente reaiice en 
tiempo y forma, el Procedimiento .Administrativo de Ejecución -d~ los adeudos de los 
contribuyentes, a efecto de recuperar los ingresos por adeudos de rezagos por concepto 
de Impuestos, Contribuciones de Mejoras, Derechos y Aprovechamientos, 
correspondientes a ejercicios anteriores. • 

NÚM. DEL RESULTADO: 21 

Promoción de Responsabilidad 
Administrativa Sancionatoria 

1 RECURRENTE: SI 

Durante el ejercicio fiscal 2023, el Ayuntamiento efectuó erogaciones por un importe de 
$210,678,655.64, incluyendo el Impuesto al Valor Agregado, por Ja adquisición <;le'material 
eléctrico, adquisición de equipo para el mantenimiento de las intersecciones semaforizadas 
de la ciudad, Arrendamiento de maquinaria y Servicios 'de Consultorías en Tecnologías de 
la Información, las cuales se adjudicaron de manera directa a favor de siete proveedores, 
por importes de $79,999,467.78, $14,869,811.32, $88,403,376.54, $12,500,000.00, 
$8,526,000.00, $3,480,000.00 y $2,900·,ooo.oo. de los cuales se observa que en función de 
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los rangos establecidos en el Reglamento de Adquisiciones, Contratación de Servicios y 
Arrendamientos para el Municipio de Tijuana, Baja California, debieron adjudicarse a través 
del procedimiento de licitación pública. 

SOC~AL 
De conformidad con lo establecido en el artículo 22 BIS, fracción VIII del Reglamento de la 
Administración Pública Municipal del Ayuntamiento de Tijuana, Baja California, corresponde 
a Oficialía Mayor adquirir y suministrar los bienes y servicios que requiera el funcionamiento 
de las dependencias de la Administración Pública Municipal y auxiliar aJas entidades que 
lo soliciten, mediante la firma de los contratos que se adjudiquen en los términos del 
Reglamento de Adquisiciones, Contratación de Servicios y Arrendamientos para el 
Municipio de Tijuana, Baja California. Asimismo, los artículos 12, fracción 1 y IV y 16 BIS, 
fracciones 1 y 11 del Reglamento Interno de Oficialía Mayor de Tijuana, Baja California, 
establecen que es función de la Dirección de Recursos Materiales, el vigilar la aplicación 
de las normas vigentes en la materia y acatar las políticas de adquisición de bienes y 
servicios requeridos por las dependencias municipales y del Departamento de Licitaciones, 
programar y calendarizar la adquisición de bienes y seniicios mediante la aplicación de los 
procedim.ientos establecidos en la normativídad, así como coadyuvar con el Comité de 
Adquisiciones del Ayuntamiento de Tijuana, en la elaboración de proyectos de bases, 
convocatorias, actas de juntas de aclaraciones, presentación de proposiciones, 
dictámenes, fallos, cuadros comparativos, así como aquellas actas que difieren o declaran 
desierto un procedimiento y demás documentos necesarios para adjudicar, en apego a la 
normatividad aplicable. ~ -

Incumpliendo con lo dispuesto en los artículos 19, fracción IV del Reglamento de 
Adquisiciones, Contratación de Servicios y Arrendamientos para el Muni~ipio de Tijuana, 
Baja California y 22 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios para el Estado 
de Baja California. · ' / 

...... \ •• \_ ¿, t ..t::::.:} '-
;;...~ • l.. ~. J 

NÚM. DEL RESULTADO: 22 i 

· NÚM. PROCEDIMIENTO: E-23-3-DAT J-31 ! Promoción de 
; Administrativa Sancionatoria 

RECURRENTE: SI 

El Ayuntamiento durante el ejercicio efectuó erogaciones por un importe de $4,361 ,600.00, 
incluyendo el Impuesto al Valor Agregado, con cargo a la partida "Servicios de Consultoría 
en Tecnologías de la Información", mismas que se adjudicaron de manera directa a favor 
de dos proveedores por importes de $2,099,600.00 y $2,262,000.00, de los cuales se 
observa que, en función de los rangos establecidos en el Reglamento de Adquisiciones, 
Contratación de Servicios y Arrendamientos para el Municipio de Tijuana, Baja California, 
debieron adjudicarse a través del procedimiento de Invitación de entre sus proveedores. 

AYUNTAMIENTO DE TIJUANA, BAJA CALIFORNIA 
CUENTA PÚBLICA 2023 



INFORME INDIVIDUAL 

De conformidad con lo establecido en el artículo 22 BIS, fracción VIII del Reglamento de la 
~dministración Pública Municipal del Ayuntamiento de Tijuana, Baja California, corresponde 
a Oficialía Mayor adquirir y suministrar los bienes y servicios'que requiera el funcionamiento 
de las dependencias de la administración pública municipal y auxiliar a las entidades que lo 
soliciten, mediante la firma de los contratos que se adjudiquen en los términos del 
Reglamento de Adquisiciones, Contratación de Servicios y Arrendamientos para el 
Municipio de Tijuana, Baja California. Asimismo, el artf culo 12, fracciones 1 y IV del 
Reglamento Interno de Oficialía Mayor de Tijuana, Baja California, establecen que es 

1 . 

función de la Dirección de Recursos Materiales, el vigilar la aplicación de las normas 
vigentes en la materia y acatar las políticas de adquisición de bienes y servicios requeridos . 
por las dependencias municipales. 

Incumpliendo con lo di'spuesto en el articulo 19, fracción 111 del Reglamento de 
Adquisiciones, Contratación de Servicios y Arrendamientos para el Municipio de Tijuana, 
Baja California. ~ (/ 

. NÚM. DEL RESULTADO: 28 

NÚM. PROCEDIMIENTO: E-23-3-DATJ-33 Promoción ....._ de Responsabilidad 
\, Administrativa Sancionatoria 

RECURRENTE: · NO 

• 1 

Durante el ejercicio 2023, el Ayuntamiento efectuó erogación por un importe de 
$10,428,400.00, incluyendo el Impuesto al Valor Agregado, misma que se adjudicó de 
manera directa a favor de un proveedor por la adquisición y prestación de servicios de 
"Implementación de un SoftWare para protección y monitoreo del espectro radioeléctrico de 
la red unificada de tecnologías de la información y telecomunicaciones (RUTIT) del XXIV 
Ayuntamiento de Tijuana, Baja Californla", observándose una duplicidad en , el servicio 
contratado, ya que en el ejercicio fiscal de 2022, el Ayuntamiento realizó un contrato de 
prestación de servicio con otro proveedor, por un importe de $56,550,000.00, para el 
diseño, fabricación e instalación·en-123 sitios de una Red unificada de Tecnologías de la 
Información y Telecomuni~ciones, propiedad del Ayuntamiento, correspondiente al 
Dictamen de Adjudicación Directa de núm$r.o ADQ-2022-AD-053, que dice: "que garantice 
la exclusividad, integridad y privacidad de la íntorrñacíón que se transmita en ésta red' y en 
el 11vo punto de la Cláusula Tercera del mismo Dictamen· dice que: "deberá incluir un 
Sistema de Monítoreo Perpetuo"; además, se menciona dentro del contrato del proveedor 
que proporcionará servicios de mantenimiento y operatividad de los sitios y monitoreo activo 
de los sitios, de acuerdo a la motivación expuesta en los dictámenes respectivos y la 
contratación tiene una vigencia; asimismo, el contrato de 2022, menciona una vigencia en 
la Cláusula Quinta hasta el término de la instalación de los equipos. 

De conformidad con lo establecido en el artículo 22 BIS, fracción 1 del Reglamento de la 
Administración Públ ica Municipal del Ayuntamiel)to de Tijuana, Baja California, le 
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corresponde a Oficialía Mayor coordinar los programas relacionados con la administración 
de recursos humanos, materiales y_ de servicios de la Adi;pjnistración Pública Municipal. 
Asimismo, el artículo 14, fracción VI del Reglamento Interno de Oficialía Mayor de Tijuana, 
Baja California, menciona que el Departamento de Adquisición de Bienes y Servicios 
deberá vigilar las entregas de materiales y cumplimiento de las condiciones en la prestación 
de los servicios solicitados, en base al cuadro comparativo de precios y cotizaciones . 

... 
Aunado a lo anterior, el artículo 18 del Reglamento Interno de la Tesorería Municipal de 
Tijuana, Baja California, establece que la C?irección de Egresos tendrá la facultad de revisar 
el egreso y el cumplimiento de su pago conforme é\ las obligaciones contraídas por el 
Ayuntamiento en estricto apego a las leyes, reglamentos y la normatividad establecida en 
la materia aplicable. Finalmente, el artículo 19 del mismo Reglamento, establece que el 
Departamento de Control de Egresos, es quien deberá recibir en tiempo y forma los 
comprobantes de gasto, verificando que contengan los requisitos fiscales que establece el 
Código Fiscal de la Federación, así como la documentación adicional necesaria para 
acreditar que se trate de un egreso propio, normal e indispensable de la ·dependencia que 
lo realiza. --
Incumpliendo con lo dispuesto en los artículos 4 y 59 de la Ley de Presupuesto y Ejercicio 
del Gasto Público del Estado de Baja California y 100 primer párrafo de la Constitución 
Política del Estado Libre y Soberano de Baja California. 

, NÚM. DEL RESULTADO: . 32 

NÚM. PROCEDIMIENTO: E-23-3-DA T J-34 , Promoción de Responsabilidad 
Administrativa Sancionatoria 

RECURRENTE: · 1 NO 

El Ayuntamiento durante el ejercicio 2023, efectuó erogaciones según registros contables 
por un importe de $12,875,064.98 a favor de tres prestadores de servicios, por la creación, 
preproducción y producción de imagen y campañas que emprenda el Ayuntamiento de 
Tijuana,. campañas sociales y consultoría gráfica, así como servicios de difusión 
institucional a través de sus páginas web y redes sociales, según lo establecido en los 
contratos de prestación de servicios No. ADQ-2023-AD-019, ADQ-2023-AD-021 y ADQ-
2023-AD-034, observándose que el Ayuntamiento realizó pagos de más a dos proveedores 
por un importe total de $1,563,000.00, derivado de que en la Cláusula Segunda de Jos 
citados contratos, se obliga a pagar un importe total por los tres contratos $11,312,064.98. 

De conformidad con lo establecido en e] resolutivo quinto del Dictamen de adjudicación 
directa ADQ-2023-AD-019, en el cual se designa como responsable de administrar y 
verificar el cumplimiento del contrato que emane de la presente contratación, al Director de 
Comunicación Social, de conformidad con lo establecido en el artículo 84 del Reglamento 

AYUNTAMIENTO DE TIJUANA, BAJA CALIFORNIA 
CUENTA PÚBLICA 2023 



INF O RME INDIVIDUAL 

de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Público, en su penúltimo 
párrafo, el cual establece: r,

01
. 

"Articulo 84.- ·"1 
SOCh1.L. 

En los contratos deberá precisarse el nombre y cargo 
responsable o entidad que fungirá como responsable 
cumplimiento de los mismos. 

........ 

del servidor público del área 
de administrar y verificar el ,,, 

Incumpliendo con lo establecido en los artículos 50 de la Ley de Adquisiciones, 
Arrendamientos y Servicios para el Estado de' Saja California y 41, fracción 11 del 
Reglamento de Adquisiciones, Contratación de Servicios y Arrendamientos para el 
Municipio de Tijuana, Baja California. 

NÚM. DEL RESULTADO: 34 

NÚM. PROCEDIMIENTO: E-23-3-DATJ-34 
... 

RECURRENTE: NO 

...... 

Durante el ejercicio 2023 el Ayuntamiento efectuó erogación por un importe de 
$4,640,000.00, incluyendo el Impuesto al Valor Agregado, misma que- se adjudicó ele 
manera directa a favor de un proveedor, por la prestación del servicio profesional de 
Consultoría para-el proyecto "Desarrollo de firmas y sellos electrónicos con código fuente", 

' para la Dirección de Tecnologías de la Información del Ayuntamiento, observándose que el 
proveedor no dio cumplimiento a lo establecido en las Cláusulas Segunda y Tercera 
"Descripción del Servicio" y Cuarta "Entregables de los Servicios" del Contrato de 
Prestación de Servicio ADQ-2023-AD-092, de fecha 20 de octubre de 2023, toda vez que 
el Ayuntamiento no proporcionó evidencia documental que acredite haber realizado por 
parte del proveedor las acciones de instalación de módulos de géneración de firmas a 
funcionarios, de generación de sellos digitales, de adminisfr.ación de firmas a funcionarios, 
así como de documentación y diseño digital del Sistema y la entrega del código fuente con 
la cesión de derechos a perpetuidad, sin caducidad, uso continuo e ilimitado como lo 
establece el contrato de prestación de servicios anteriormente señalado. 

De conformidad con lo establecido en el artículo 22 BIS, fracción VIII, del Reglamento de la 
Administración Pública Municipal del Ayuntamiento de Tijuana, Baja California, le 
corresponde a Oficialía Mayor adquirir y suministrar los bienes y servicios que requiera el 
funcionamiento de las dependencias de la administración pública municipal y auxiliar a las 
entidades que lo soliciten, mediante la firma de los contratos que se adjudiquen en los 
términos del Reglamento de Adquisiciones, Contratación de Servicios y Arrendamientos 
para el Municipio de Tijuana, Baja California; asimismo, el artículo 37, fracción 11 incisos c) 
y d), del Reglamento Interno de Oficialía Mayor de Tijuana, Baja California, establece que 

AYUNTAMIENTO DE TIJUANA, BAJA CALIFORNIA 
CUENTA PÚBLICA 2023 



INFORME I NDIVIDUAL 

es función de la Dirección de Tecnologías de la Información, el analizar, aprobar y coordinar 
' el desarrollo, implementación y mantenimiento de nuevos sistemas para el Ayuntamiento y 

evaluar la factibilidad técnica, económica y operacional de los proyectos de sistemas a 
desarrollar. . SCC;A L 

Incumpliendo con los artículos 59 de la Ley de Presupuesto y Ejercicio· del Gasto Público 
·del Estado de Baja California, 43 y 44 fracción 11 del Reglamento de Adquisiciones, 
Contratación de Servicios y Arrendamientos para el Municipio de Tijuana, Baja California. 

i 

NÚM. 'DEL RESULTADO: ' 
¡ 35 .. 

NÚM. PROCEDIMIENTO: E_.23-3-DATJ-34 Recomendación .......,,,,.. 
RECURRENTE: / NO 

Durante el ejercicio 2023, el Ayuntamiento efectuó erogaciones por un importe de 
$8,526,000.00, incluyendo el Impuesto al Valor Agregado, mismas que se adjudicaron de 
manera directa a favor de un proveedor, por la prestación de los servicios profesionales de 
Consultoría para los proyectos "Implementación de un Clúster d,e Base de Datos Oracle" y 
"Desarrollo de firmas y sellos electrónicos con código fuente", para la Dirección de 
Tecnologías de la Información del Ayuntamiento, observándose que no presentó las pólizas 
de fianzas expedidas por Institución Afianzadora autorizada en la localidad,_por un importe 
de $8,526,000.00, a efecto de garantizar el debido cumplimiento de las obligaciones 
pactadas en Los ~ontratos ADQ-2023-AD-026 de fecha 7 de febrero de 2023 y ADQ-2023-
AD-092, de fecha 20 de octubre de 2023, establecidas en la Cláusula Novena de cada 
contrato, mismas que debieron presentarse a más tardar dentro de los diez días naturales 
siguientes a las firmas de los contratos. 

Incumpliendo con lo establecido en los artículos 44, fracción 11 del Reglamento de 
Adquisiciones, Contratación de Servicios y Arrendamientos para el MÚnicipio de Tijuana, 
Baja California y 47, tercer párrafo de la Ley de Adquisiciones) Arrendamientos y Servicios 
para el Estado de Baja California. _ · 

· RECOMENDACIÓN: -·' 
Se recomienda al Ayuntamiento que, como medida correctiva, en lo subsecuente, se 
apegue a lo establecido en el cumplimiento de las obligaciones pactadas en los contratos_, 
que garantizan las pólizas de fianzas expedidas por Institución Afianzadora autorizada en 
la localidad, establecidas en la Cláusula Novena de cada contrato, mismas que debieron 
presentarse a más tardar dentro de los diez días naturales siguientes a las firmas de los 

contratos. ~~~ 
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NÚM. DEL RESULTADO: -NÚM. PROCEDIMIENTO: E-23-3-DATJ-34 Promoción de responsabilidad administrativa 
: sancionatoria 

RECURRENTE: 1. , .SL -

,r'°'-r 
De la revisión realizada a la cuenta contable 5-1-3-4-2-11 "Servicios de Cobranza, 
Investigación·· Crediticia y Similar", se tomó una muestra de la contratación de tres 
proveedores, por los montos de $9,001,577.46, $7, 173,270.12 y $9,885,029, 72, para llevar 
a cabo el servicio de "Asistencia técnica en regularización de adeudos por concepto de 
Impuesto Predial", a través del programa de eficiencia recaudatoria para la Tesorería 
Municipal de Tijuana, Baja California", se observa el incumplimiento de servicios por parte 
de dos proveedores, ya que no se acredita el cumplimiento de las obligaciones contraídas 
que se estipulan en la Cláusula Quinta de cada contrato. Además no es posible determinar 
la cuantía exacta de los servicios no acreditados, debido a que los cont~atos no incluyen el 
valor unitario por cada ano de los servicios descritos en los mismos. 

' 
De conformidad con lo establecido en el artículo 22 BIS, fracción 1 del Reglamento de la 
Administración Pública Municipal del Ayuntamiento de· Tijuana, Baja California, le 
corresponde a Oficialía Mayor coordinar los programas relacionados con la administráción 
de recursos humanos, materiales y de servicios de la AdminístraciónPública Municipal y el 
artículo 14, fracciones V y VI del Reglamento Interno de Oficialía Mayor de Tijuana, Baja 
California, menciona que el Departamento de Adquisición de Bienes y Servicios, deberá 
verificar la correcta tramitación de los documentos manejados en los procesos de 
adquisición de bienes y servicios por el Ayuntamiento y vigilar las entregas de materiales y 
cumplimiento de las condiciones en la prestación de los servicios solicitados, en base al 
cuadro comparativo de precios y cotizaciones, además de lo estipµlado en la Cláusula 
Vigésima del contrato, es el Recaudador de Rentas Municipal del H. XXIV Ayuntamiento de 
Tijuana, Baja California, quien será el encargado de vigilar el cumplimiento y segl!Jimiento 
de los contratos. 

, I 

Incumpliendo con lo establecido en los artículos 45 del Reglamento de Adquisiciones, 
Contratación de Servicios y Arrendamientos para el Municipio de Tijuana, Baja California y 
59 de la Ley de Presupuesto y Ejercicio del Gasto Público del Estado de Baja California. 

NÚM. DEL RESULTADO: 39 

NÚM. PROCEDIMIENTO: E-23-3-DAT J-34 ; Promoción de Responsabilidad 
; Administrativa Sancionatoria 

RECURRENTE: NO 

De las erogaciones afectadas por el Ayuntamiento al 31 de diciembre de 2023, por importe 
de $12,875,064.98 a favor tres prestadores de servicios, por la creación, preproducción y 
producción de imagen y campañas que emprenda del XXIV Ayuntamiento de Tijuana, 
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. campañas sociales y consultoría gráfica, así como servicios de difusión institucional a través 
de sus páginas web y redes sociales~ según lo establecido en los contratos de prestación 
de servicios No. ADQ-2023-AD-019, ADQ-2023-AD-021 y ADQ-2023-AD-034, se observa 
que en dos proveedores no presentaron evi.d~ncia_ documental de hal:>er realizado la 
totalidad de los servicios para lo que fueron contratados, establecidos en la Cláusula 
Tercera "Descripción del Servicios" de cada uno de los contratos. 

De conformidad con lo establecido en, el resolutivo quinto del Dictame~ de adjudicación 
directa ADQ-2023-AD-019, en el cual se designa como responsable de administrar y 
verificar el cumpLJmiento del contrato que emane de lq_ presente contratación, al Director de 
Comunicación Social, de 'conformidad con lo establecido en el artícylo 84 del Reglamento 
de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Público, en su penúltimo 
párrafo, el cual establece: 

"Articulo 84.-

En . los contratos deberá precisarse 
responsable o entidad que fungirá 
cumplimiento de los .. mismos. 

el nombre y cargo del servidor público del área 
como responsable de administrar y verificar el .... 

l 
.._. \ a­,, . 

' 1 ·...J 
Incumpliendo con los artículos 59 de la Ley de Presupuesto y Ejercicio del Gasto Público 
del Estado de Baja California 43 y 44 fracción 11 del Reglamento de Adquisicjones, 
Contratación de Servicios y Arrendamientos para el Municipio de Tijuana, Baja California. 

NÚM. DEL RESl!JLTADO: 40 -
NÚM. PROCEDIMIENTO: E-23-3-DATJ-36.2 Promoción de Responsabilidad -- Administrativa Sancionatoria 

RECURRENTE: NO 
.. ....;:, . . 

Durante el ejercicio 2023, el Director Administrativo de Presidencia,~recibió cheques a su 
nombre por un importe de $13,485;000.00, por concepto de reembolsos de fondo fijo de 
caja y gastos por comprobar, los cuales se registraron con cargo a la cuenta 5-1-3-3-3-11 
"Servicio de Consultoría Administrativa y Procesos", lo~eembolsos y gastos por comprobar 
se erogaron principalmente para el pago de servicios de Consultorías Administrativas, por 
un importe total de $11 ,327,400.00, pagados en efectivo a un mismo proveedor, los cual~s 
debieron de contratarse en los términos del Reglamento de Adquisiciones, Contratación de 
Servicios y Arrendamientos para el Municipio de Tijuana, Baja California, a través de 
Oficialía Mayor, por parte de la unidad administrativa correspondiente y pagarse 
directamente al proveedor a través de la Dirección de Egresos de la Tesorería Municipal. 
Asimismo, se observa la falta de celebración de contrato a efecto de formalizar la prestación 
que integran las erogaciones realizadas, el cual permita validar los trabajos a realizar y que 
las partes hayan cumplido en tiempo y forma con las cláusulas de lo pactado, así como 
conocer el monto, plazo, forma de pago, garantías y penalizaciones. 
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V 
De conformidad con lo establecido en los ArtículÓs 22, fracción XXI y 22 BIS, fracción VIII 
del Reglamento de la Administración Pública Municipal del Ayuntamiento de Tijuana, Baja 
California, le corresponde a la Tesorería Municipal dirigir las acciones que permitan 
optimizar los recursos en base a las necesidades y calendarios establecidos; además de 
conformidad con lo establecido en el artículo 7, fracción 1 del Reglamento Interno de la 
Tesorerla Municipal de Tijuana, Baja California, corresponde a la Coordinación de Tesoreria 
Municipal, coordinar que cada uno de los Directores y Jefaturas de Área, cumplan de 
manera oportuna con los acuerdos y compromisos/aétquiridos derivados de reuniones de 
trabajo y las indicadas por el Tesorero Municipal·, además le corresponde a Oficialía Mayor, 
adquirir y suministrar los bienes y servicios que requiera el funcionamiento de las 
dependencias de la administración pública municipal y auxiliar a las entidades que lo 
soliciten, mediante la firma de los contratos que se adjudiquen en los términos del 
Reglamento de Adquisiciones, Contrataciones de Servicios y Arrendamientos para el 
Municipio de Tijuana, Baja California. 

Asimismo, el artículo 12, fracción 1 y IV y 15' BIS, fracción 1 del Reglamento Interno de 
Oficialía Mayor de Tijuana, Baja California, establecen que es función de la Dirección de 
Recursos Materiales, el vigilar la aplicación de las normas vigentes en la materia y acatar 
las políticas de adquisición de bienes y servicios requeridos por las dependencias 
municipales. Del Departamento de Licitaciones tendrá las siguientes funciones y 
atribuciones: programar y calendarizar la adquisición de bienes y servicios mediante la 
aplicación de los procedimientos establecidos en la normatividad aplicable. 

Incumpliendo con lo establecido en los artículos 59 y 62, inciso c) de la Ley de Presupuesto 
y Ejercicio del Gasto Público del Estado de Baja California y 39 del Reglamento de 
Adquisiciones, Contratación de Servicios y Arrendamientos para el Municipio de Tijuana, 

Baja California. \~'..), 
1 

, 

{ . ~ \ & 
NÚM. DEL RESULTADO: ' 41 ----.-

.j._ 

NÚM. PROCEDIMIENTO:-E-23-3-DATJ-38 ~ Promoción de Responsabilidad 
Administrativa Sancionatoria 

RECURRENTE: SI 

-
Durante el ejercicio fiscal 2023, el Ayuntamiento a través del Fideicomiso "Fondos Tijuana", 
otorgó 22 Subsidios del Fondo denominado "Detonando Proyectos Estratégicos", por un 
monto de $28,770,528.00, de los cuales se seleccionó para su revisión 13 Proyectos, que 
en conjunto integran erogaciones por $26,529,400.00, observándose lo siguiente: 

b) Otorgaron subsidios a favor de 4 Asociaciones, para la realización de 11 Proyectos que 
en conjunto integran erogaciones por un monto de $24, 175,400.00, presentando la 
incorrecta asignación de recursos por parte del Comité Técnico del Fideicomiso, en virtud 
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de haber autorizado simultáneamente el otorgami~nto de djchos subsidios, los cuales 
establecen que para presentar una solic1tud de sub~idio, la~ personas físicas y morales a 
las que se les haya otorgado un subsidio con anterioridad, deberán haberlo cubierto 
oportunamente y haber comprobado a satisfacciór;i del Comité Técnico, el destino que se 
dio a los fondos previamente autorizados . 

....... 
.... \. 

c) Los subsidios'otorgados a favor de dos Asociaciones por un importe de $10,000,000.00 
y $7,500,000.00, el Comité Técnico autorizó indebidamente su otorgamiento, en. virtud de 
que dichas Asociaciones no eran elegibles para recibJr subsidio alguno durante el ejercicio 
fiscal 2023, toda vez que presentan adeudos por concepto de subsidios otorgados a su 
favor durante el ejercicio fiscal 2022, por un importes de $7,500,000.00 y $4,500,000.00, 
respectivamente. f ,../f .__,,,, ;'/ ~ 

d) Se otorgaron subsidios a favor de 2 Asociaciories, que en conjunto integran erogaciones 
por un importe de $4, 175,400.00, donde los Proyectos para los cuales se destinaron los 
recursos están enfocados al fomento a la <fü1tura y al bienestar familiar, en virtud de ello, no 
cumplen con el objetivo del Fideicomiso Fondos Tijuana, el cual consiste en otorgar apoyos 
directos a través créditos y subsidios económicos que promuevan y fomente el desarrollo 
económico del municipio de Tijuana. n 

' 
.... 

De conformidad con las Cláusulas Cuarta y Quinta del Tercer Convenio Modificatorio al 
Contrato de Fideicomiso de Inversión y Administración Número 1300339023, denominado 
"Fondos Tijuana", ·ae fecha 22 de diciembre de 2021, el Fideicomiso Fondos Tijuana tiene 
como objeto otorgar apoyos directos a través de crédito y subsidio$~ económicos para las 
personas físicas y morales qu·e cumplan con los.requisitos establecidos en el Fideicomiso, 
así como en sus Lineamientos y Reglas de Operación, que_ 13romuevan y. fomenten el · 
desarrollo económico en el Municipio de Tijuana, Baja California, estableciendo a su vez en 
la Cláusula Octava, párrafo cuarto que el Comité Técnico estar_á obligado a generar y aprobar 
los lineamientos de operación de cada uno de los fondos que se crean~ por m.edio del col')trato 
de fideicomiso y los adicionales que cree en ejercicio de sus facultades. Además, en la 
Cláusula Décima párrafos primero y segundo, incisos a), b, c), d), e), f),D y m), estipula que 
el Comité Técnico es el órgano supremo del Fideicomiso y tendrá todas las facultades y 
obligaciones que en forma expresa se le confieren en-el "Contrato", estando facultado para 
resolver cualquier conflicto o controversia que se presente duranw la vigencia del mismo. 
Asimismo, tendrá la obligación de vigilar' el cumplimi~nto de los fines del "Contrato", en 
estricto apego a las disposiciones legales que le sear;i aplicables y a lo pactado en dicho 

' instrumento. 

Además, de acuerdo al artículo 13, primer párrafo, es facultad del Secretario Técnico 
auxiliar al Comité Técnico con el control administrativo y registro contable alterno del 
fideicomiso, siendo su atribución el elaborar los contratos y convenios necesarios para el 
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otorgamiento de recursos, a favor de los.solicitantes cuyapsoliéjtud haya sido aprobada por 
. ' ~ 

el Comité Técnico. · - .1" 
"t. 'C ~ , 

" - f 

Asimismoude conformidad con:e1artículo14, párrafo.primero, incisos a), b), e), e), 'f g), el 
Secretario Ejecutivo entre sus funciooes tendrá la recepción de. las solicitudes presentadas 
por los solicitantes para la integración de los expedientes, que se someterán ante el Comité 
Técnico para su evaluación y dictaminación.-. . ·-"# 

...... 
Incumpliendo con lo establecido en los artículos 59' de la Ley de Presupuesto y Ejercicio 
del Gasto Público del Estado de Baja California:14, íncisos a), b), c), e) y g), W, inciso b), 
18, incisos a) y e), y 19 de las Reglas de Operación del Fideicomiso Fondos T.ijuana; con 
el Apartado "Procedimientos para acceder a los apoyos", del Anexd 111 Lineamientos del 

I . 

Fondo "Detonando Proyectos Estratégicos", Cláusulas Cuarta y Quinta del"Tercer Convenio 
Modificatorio al Contrato de Fideicomiso de· Inversión y Administración Número~ 

1300339023, denominado Fondos Tijuana; con./los puntos 4 y 10 inciso m) de1las Reglas 
de Operación del · Fideicomiso Fondos Tijuana, Anexo 111 Lineamientos del Eondo · 
"Detonando los proyectos estratégicos de Tijuana" y 13, inciso h), de las Reglas de 
O 

__.-
pera c i_ó n del Fideícomiso Fondos Tijuana . 

~ ___ ___....,. __ _ 
NÚM. DEL REStJL TADO: 

....__ -

' .,, - ,_.. 
i NÚM, PROCEDIMIENTO: E-23-3-DA.TJ-47 

· SI 

~ \ ~ 
La asignación global de rectJrSOS en-materia de Ser;vicios Personales de $5,266,905,592.00, 
presentó incrementos netos atJrante el ejercicio fiscal 2023: por. $200,019, 176.85, 
presen ando un presupuesto modificado de Servicios Personales 'por la cantidad de 

$5,466,924,768.85. "·l .... ~ ' ,, ~*! 
' 

De conformidad con lo establecido en el artículo 22 BIS, fracción V y XI del Reglamenfo,de 
la Administración Pública Municipal del Ayuntamiento de Tijuana, Baja California, a la 
Oficialía Mayor le correspon-de erdespacho de los siguientes asuntos: elaborar, actualizar 
y proponer modificaciones al tabulador pe sueldos de la Administración Pública Municipal 
vigilando ~el 'cumplimiento de la r:iormatividad laboral cl,esde un eofoque de género y A 

derechos humanos y turnarla a_quien funja éomo titular de Presidencia, para sw 
' .,,. ~ 

actualizaciór:i; así mismo, seleccionar, coñt~atar,y capacitar al personal de la Administración 
Pública Municipal, asignaneo los sueldos establecidos en el tabula·dor y fijando las demás 
remuneraciones que deben percibir quienes presteñ un servicio público conforme a la Ley 

r ! 

Incumpliendo con lo establecido en los artículos 13, fracción V y 21 de la Ley de Disciplina 
Financiera de las Entidades Federativas y los Municipios. 
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' ' ··:¡ 
l NÚM. DEL RESULTADO: ·i<. 64 

· ... .J.a_.: 
~ NÚM. PROCEDIMIENTO: E-23-3-DATJ-60 y 61 Recomendación 
' 
' RECURRENTE: 

Del análisis a los elementos de la Matriz de Indicadores para Resultados de IÓs programas 
del Ayuntamiento seleccionados para revisión, se· observa que,presenta defi.ciencias en su 
formulación al no incorporar indicadores de equidad de.género. 

' / 

Incumpliendo con lo establecido en los artículos 35;fracciones 11y111, 74 y 76 de la Ley de 
Presupuesto y Ejercicio del Gasto Públíco deÍ E~tado de Baja California, con los 
Lineamientos para la construcción y diseño de indicadores de desempeño mediante la 
Metodología de Marco Lógico, con la Guía para el diseño de la MatHz de Indicadores para 
Resultados y con la Gu1a~para la Elaboración de la Matriz de lndic~dores para Resultados, 
emitidos por- el Consejo Nacional de Armonización Contable, la Secretaría de blacienda y 
Crédito Público y ,el Consejo Nacional de Evolución de la Política de Desarrollo Social, 1 

respectivamente. "' ' · t1J ¡ ¡ 

RECOMENDACIÓN: 
! 1 

Se recomienda a la Entidaa que, como medida correctiva, en lo sucesivo, incluya en su 
Matriz de Indicadores para Resultados, indicadores de equidad de género. 

NÚM. DEL RESULTADO: 69 

NÚM. PROCEDIMIENTO: P-23-3-DAT J-67 
' 

Recomendación 
-~ ~~ ..._ ~ RECURREKJTE: 1 SI 

El Ayuntamiento presenta en conciliaciones bancarias al 31 de .. diciernbre de 2023, partidas 
en conciliación por ~35,958,647.09, las 'cuales se integra-n_por cargos bancarios no 
considerados por el Ayuntamiento por $'1,589,475.31, cargos del Ayuntamiento no 
consideradospor el banco por $7,419,244.03, abonos del banco no considerados por el 
Ayuntamiento po'r $9,247, 916.39 y cheques en tránsito por $17, 702,011.36, provenientes 
de los ejercicios 2020, 2021 y 2022, las cuales no muestnm ava,nces en sus procesos de 
investigación para su aclaración y registro contable en-su caso. ----

lncumplieodo con lo establecido en los artículos~ 33 de la Ley General de Contabilidad 
Gubernamental y 207 Ley General de Títulos y Operaciones de Crédito. 

RECOMENDACIÓN: 
Se recomienda al Ayuntamiento que en lo subsecuente realice en tiempo y forma, el 
procedimiento de investigación para su aclaración y registró contable, en su caso, de las 
partidas en conciliación que integran sus saldos bancarios. 
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1 NÚM. DEL RESULTADO: 

NÚM. PROCEDIMIENTO: P"23-3-;DAT J-71 Promoción de Responsabilidad 
Administrativa Sancionatoria 

RECURRENTE: ¡ NO -

·1.. 

El Ayuntamiento al cierre del ejercicio 2023, presenta en sus registros contables en su 
cuenta de "Almacenes" un importe de $8,768,932.00, mismos que se componen 
principalmente de refacciones de obras púb icas y refacciones de seguridad pública, 
observándose que los saldos registrados no han tenido movimiento desde el ejercicio 2020, 
por lo que al no tener movimiento de uso continuo de los bienes, estos son susceptibles a 
ser sujetos de robo, pérdida y obsolescencia de los mismos; asimisr;no, se advierte que el 
Ayuntamiento no cuenta con padrón actualizado de los materiales que conforman el saldo 
contable registrado en su almacén y presentados en su Cuenta Pública al 31 de diciembre 
de 2023. -' _.., 

~· 

De conformidad con lo establecido en los artículos 22, fracción IV y 22 BIS del ~eglamento 
de la Administración Pública Municipal del Ayuntamiento de Tijua,!1a. Baja California, le 
corresponde a la Tesorería Municipal fungir como cabeza de sector de la administración 
pública municipal en materia de planeación, administración y finanzas: y a la Oficialía 
Mayor, administrar los servicios generales a los bienes muebles e inmuebles del Gobierno 
Municipal. Además, en el artículo 16, fracción 1 del Reglamento Interno de Oficialía Mayor 
de Tijuana, Baja California~ se mencionan las funciones y atribuciones del Departamento 
de Inventarios y Almacenes, consistente en realizar los inventarios de los bienes propiedad 
del Ayuntamiento o bajo su__resguardo; y por último, en el artículo 25, fracción VII del 
Reglamento Interno de la Tesorería Municipal de Tijuana, Baja California1 al Departamento 
de Contabilidad, corresponde' llevar a cabo el análisis a los saldos de las cuentas contables 
que arroja la balanza de comprobación. 

~ I· .. 
Incumpliendo con lo establecido en los artículos 27, 33 y 42 de la Ley General de 
Contabilidad Gubernamental. 

' NÚM. DEL RESULTADO; 73 

NÚM. PROCEDIMIENTO: P-23-3-DAT J-79 Promoción de Responsabilidad = 

1 Administrativa Sancionatoria --,--. 

RECURRENTE: SI 

En fecha 7 de abril de 201 O, el Ayuntamiento suscribió Contrato de Fideicomiso Irrevocable 
de Administración e Inversión, denominado Fideicomiso para el Personal Operativo No. 
F/405089-4, con BBVA Bancomer, S.A., Institución de Banca Múltiple Grupo Financiero 
BBVA Bancomer, el cual se constituyó con la finalidad de crear un mecanismo que 
permitiera dar cumplimiento a la Norma Técnica No. NTE-01 , que regulaba el pago de 
indemnización por fallecimiento del personal operativo de la Dirección de Seguridad 
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~ública, adscrito a la Secretarra,de\Seguri~aft~Púplica. ~~nicipaÍ:;~, .iju~na , observándose 
que en los ejercicios,det20~6 a1·2023';.J~Oénta banéJfig;d~tfiaetcom'so no ha presentado 
movimientos por concepto dé salíd~s de efectivo, a ef~~ó pe ;:eálfaar el pago de 
indemnizaclone$ p9r fallecimlénto1¡ a favor d~ ·Jg$J;~'\l!~habient~s-~el personal operallvo.ae 
la Secretaría de SetjurJc;iad Públida ... M1i1l'.licipakde J:'ijwana,.rB~G. y con elío, c,umplir con la 
finalidad para la cual se constituyó. 1 

,,, ' • 

..J 
'" • ¡ j 

~urante. el ej.ercifl~. fiscal· -202~, en la · 'C~en~a. ba~P,~~~~"'tie~ ~jj.eieG>mi_~ó"-:se generarón 
intereses de 1nvers1on por un, importe de· ~3.~~5.,2~t.1~. n:usmos que incrementaron el 
patrimonio del· fldeico~j¡:;o¡1 .pr;_sentando"un~~rd~ j!'§.tÍmt:JT~do se~ún estadd1 de ·'éuenta 
bancario al 31 de diciem'~r;e de_:2023 de $3.5',3'g2{56f 24, los _9.U~~I·, e( comp~rado. con 
registros contabl~s, .sé bbserva -que existen -pa)¡fídas e9 · conciJ~élón ·por -1'r:nporte de 
$329,396.23, correspondientes a los ejerciqios-ris'ca:leS'>-2021 y 2'022t sin que a: la fecha 
hayan.:Sido concUi.adas . .. __ .' - ... ' ,# ''. .. ':,;--......_ 

- " . 

De conformidad a lo establecido en el artículo 22, fracción XXI del-Reglamento¡oe la 
Administración~ Púbik:~, Municipal del Ayuntamiento ·de Tij.lilan~ .. acii?~Palif~roia, le 
correspondé "ª lá ~Tesorería Municipal dirigir las acciones ~u§r'.~Jllitan~oPtill)izar los 
recursos en basé a' las necesidades y calend~rios establEfCidos; ;ade;n'ás c[etcot.ifor~idad 
con lb e~~Blec,do en·-él. artíCulo !_.,, .frac:;ción 1 del R1gla~en~?~·Jn{ern~"fÍe/ ~ 1T\e~9(e~a 
Munici~~I:. .de' Tijuana, ~Baja California, corresponde ! t( la·;:Góordinaeióf'F ile ffesdr~r.fa· 
Municipal; ~oordrna~ qy°?catla uno ae -l0s...Qirectof.eS.-y ... Jéfatur~s,'qe Ar~a. cu~Ían.i-cie: 
manera oporturl~w10s _as1;1~~d~$._Y compromisos adquiridos<-derivá99s de re~nÍC?r\es de. 
trabájo ~y las ·indipadas:por..:el Tesor~,to,Municipal. . - ..... ·~ ... ~ , :·~ , \, 

........ _ .. ___ -~~¡' 

lnc~mpl\endo . ??n :10 e~tablecidb•-eo)as 9 1áusulas Primera, 1<?,l:Jaiifi Y· .. ?7éirhc;1r$.~xt~. ~el 
Contr¡~Jo de ,'·F1de1com1~0 Y' con ~I artrculo 38 ·de:, la Le_}C·~eReral · de Cp'ntap1hdad 
Gt:J0ernamental. \ '...). · ' -·· ~ '. 

r 'i~!FJ-
·' ; 75 ¡ t ---~-­

¡ 
, ' Promoción de --R~ponsabilidad 

~ Administrativa SanCionatoria 

' NÚM. DEÚ RESL)l TADO: 

NÚM. PROCEDIMIENTO: P-23-3-DATJ-80 

RECURRENTE: ' : SI -
El Ayuntamiento durante el ejercicio fiscal 2023, efectuó erogaciones por concepto de 
adquisición de Software y Licencia Informática e Intelectual por $103,344,507.88 y 
$5,370,800.00, respectivamente, que forman parte del patrimonio del Ayuntamiento, 
adjudicados de manera directa a favor de 3 proveedores, observándose que en función de 
los rangos establecidos para dichas operaciones, debieron adjudicarse a través del 
procedimiento de Licitación Pública. 
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De conformidad con lo establecido en el artículo 22 BIS, fracción VIII, ael Reglamento de la 
Administración Pública Municipal del Ayuntamiento de Tijuana, Baja California, le 
corresponde a Oficialía Mayor adquirir y suministrar los bienes y servicios que requiera el 
funcionamiento de las dependencias de la atlministración pública municipal y auxiliar a las 
entidades que lo soliciten, mediante la firma de los contratos que se adjudiquen en los 
términos del Reglamento de Adquisiciones, Contratación de Servicios y Arrendamientos 
para el Municipio de Tijuana, Baja California; asimismo, los artículos 12, fracción 1 y IV, 16 
BIS, fracciones 1y11, del Reglamento Interno de Oficialía Mayor de Tijuana, Baja California, 
establecen que es función de la Dirección de Recursos Materiales, el vigilar la aplicación 
de las normas vigentes en la materia y acatar las políticas de adquisición de bienes y 
servicios requeridos por las dependencias municipales;. y del Departamento de Licitaciones, 
programar y calendarizar la adquisición de bienes y servicios mediante la aplicación de los 
procedimientos establecidos en la normatividad, así como coadyuvar con el Comité de 
Adquisiciones del Ayuntamiento de Tijuana, en la elaboración de proyectos de bases, 
convocatorias, actas de juntas de aclaraciones, presentación de proposiciones, 
dictámenes, fallos, cuadros comparativos, así como aquellas actas que difieren o declaran 
desierto un procedimiento y demás documentos necesarios para adjudicar, en apego a la 
normatividad aplicable. - ; r 
Incumpliendo con lo establecido en el artículo 19, fracción IV, del Reglamento de 
Adquisiciones, Contratación de Servicios y Arrendamientos para el Municipio de Tijuana, 
Baja California. -.-- -

NÚM. DEL RESULTADO: ~ 

NÚM. PROCEDIMIENTO: P-23-3-DATJ-80 

RECURRENTE: ~ 

1 
76 

Promoción de Responsabilidad 
1 

Administrativa Sancionatoria ·1 
NO 

~ 

El Ayuntamiento durante el ejercicio fiscal 2023, efectuó erogaciones por concepto de 
"Software", por un importe de , $92,916,107.88, consistente en la adquisición e 
implementación del Sistema Unificado de Armonización Contable REGER-GRP, incluyendo 
el Código Fuente, para usuarios ilimitados por 20 años sobre los módulos definidos, para la 
Dirección de Tecnologías de la Información del Ayuntamiento, observándose que, al inicio 
de la Administración Municipal del XXIV Ayuntamiento, se había adquirido un Sistema 
Armonizado de Contabilidad Financiera para el registro de todas sus operaciones contables 
y presupuestales con la obligación de crear una Unidad Especializada en Armonización 
Contable o equipo especializado conformado por especialistas fiscales, contables y 
tecnológicos con la finalidad de mantener vigente el Sistema con los cambios necesarios. 

Cabe señalar que el Sistema de Armonización Contable REGER-GRP, no es un sistema 
informático armonizado como lo requiere la Ley General de Contabilidad Gubernamental, 
presentando inconsistencias en la emisión de información contable y presupuesta!, al no 

AYUNTAMIENTO DE TIJUANA, BAJA CALIFORNIA 
CUENTA PÚBLICA 2023 



I NFORME INDIVIDUAL 

tener un módulo programático-presupue~tal que permita la renqición de cuentas 
automatizada de manera trimestral, generando reportes presupuestares con cifras 
incorrectas. Asimismo, su sistema·de contabilidad utilizado para el registro contable de sus 
operaciones, no se encuentran desagregadas al séptimo nivel, tal como lo establece la 
estructura del plan de cuentas y de conformidad con el Consejo Nacional de Armonización 

""' . Contable. ·· ~ 4. ...1 

.•"' 
De conformidad con lo establecido en el artículo 22 BIS', fracción VII I, del Reglamento de la 
Administración Pública Municipal del Ayuntamiento de Tijuana, Baja California, le 
corresponde a Oficialía Mayor adquirir y suministrar' los bienes y servicios que requiera el 
funcionamiento de las dependencias de la administración pública municipal y au>eiliar a las 
entidades que lo solicitenr mediante la firma de los contratos que se adjudiquen en los 
términos del Reglamen.19 de Adquisiciones, Contratación de Servicios y Arrendamientos 
para el Muni~ipio de Tijuana, Baja California; asimismo, el artículo 37, fracción 11 incisos c) 
y d), del Reglamento Interno de Oficialía Mayor. de Tijuana, Baja California, establece que 
es función de la Dirección de Tecnologías de la Información, el analizar, aprobar y coordinar 
el desarrollo, implementación y mantenimiento de nuevos sistemas para el Ayuntamiento y 
evaluar la factibi lidad técnica, económica y operacional de los_proyectos de sistemas a -desarrollar. n 

• 1 \ 

Incumpliendo con lo establecido en los artículos 47, 59, 69 de la Ley de Presupuesto y 
Ejercicio del Gasto Público del Estado de Baja California; 37, 38 y 39 de la Ley General de 
Contabilidad Gubernamental. 

NÚM. DEL RESULTADO: 

NÚM. PROCEDIMIENTO: P-23-3-DATJ-83 

RECURRENTE: 

77 

Recomendación 

SI 

El Ayuntamiento no tiene· conciliado el padrón de bienes muebles con las cifras. presentas 
en sus registros contables, ya que se observa una di,ferencia no aclarada de más en 
registros contables por un monto de $295,000,280.69, mismos que resultaron de comparar 
el saldo del padrón de bienes muebles con los registr~s contables y las cifras presentadas 
en su Cuenta Pública al 31 de diciembre-de 2023. 

Incumpliendo con lo establecido en los artículos 27, 84·y 85, fr~cción ll l de la Ley General 
de Contabilidad Gubernamental. 

RECOMENDACIÓN: 
Se recomienda al Ayuntamiento que, como medida correctiva, dé seguimiento y realice la 
conciliación de su padrón de bienes muebles con las cifras presentadas al cierre del 
ejercicio, de la Cuenta Pública correspondiente a cada Ejercicio Fiscal. 
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NÚM. DEL RESULTADO: 

NÚM. PROCEDIMIENTO: P-23-3-DAT J-87 

RECURRENTE: 

Recomendación 

SI 
cy- el.~ ! .. 

El Ayuntamiento al cierre del ejercicio fiscal 2023, presenta en el rubro de Activo No 
Circulante, Bienes Muebles y Activos Intangibles un saldo contable de $2,898,221, 703.11, 
correspondiente al valor histórico original de los mismos, observándose que no realizó el 
cálculo y registro contable de la depreciación ¡¡, amortización acumulada del ejercicio, a 
efecto de reconocer el demérito ocasionado por su uso . 

.' 

Incumpliendo con lo estipulado en los artículos 6, 9, fracción 1 y 30 de la Ley General de 
Contabilidad Gubernamental; artículo primero, apartado B, numeral 6 del Acuerdo por el 
que se emiten las Reglas Específicas del Registro y Valoración del Patrimonio, emitidas por 
el Consejo Nacional de Armonización Contable y con las Principales Reglas de Registro y 
Valoración del Patrimonio (Elementos Generales) y Reglas Específicas del Registro y 
Valoración del Patrimonio, emitidas por el Consejo Nacional de Armonización Contable. --
RECOMENDACIÓN: " 
Se recomienda al Ayuntamiento que como medida correctiva, en lo sucesivo, efectué el 
cálculo y la debida aplicación de la depreciación y amortización acumulada de sus bienes 
muebles en su respectivo ejercicio fiscal correspondiente. 

-r- -
NÚM. DEL RESULTADO: 80 

NÚM. PROCEDIMIENTO: P-23-3-DATJ-92 Promoción de Responsabilidad ,, 
..... "'-.., 

-~ 

' 
SI í RECURRENTE: 

Administrativa Sanclonatoria 

' El Ayuntamiento al 31 de diciembre de 2023, presentó en la cuenta contable 1.2.3.9 "Otros 
Bienes Inmuebles", un importe de $5,425,212.00, sin embargo, no proporcionó, el Padrón 
de Otros Bienes Inmuebles que lo ampare, a efecto de validar su integración 
correspondiente y su registro contable del mismo. 

De conformidad con lo establecido en los artículos 22, fracción IV y 22 BIS del Reglamento 
' 

de la Administración Pública Municipal del Ayuntamiento de Tijuana, Baja California, le 
corresponde a la Tesorería Municipal fungir como cabeza de sector de la administración 
pública municipal en materia de planeación, administración y finanzas; y a la Oficialía 
Mayor, administrar los servicios generales a los bienes muebles e inmuebles del Gobierno 
Municipal. Además, en el artículo 15, fracción 1 del Reglamento Interno de Oficialía Mayor 
de Tijuana, Baja California, se menciona realizar el Inventario y administrar los bienes 
inmuebles, propios o públicos, propiedad del Municipio, en el artículo 25, fracción VII del 
Reglamento Interno de la Tesorería Municipal de Tijuana, Baja California, al Departamento 
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de Contabilidad, corresponde llevar a cabo el análisis a los saldos de las cuentas contables 
que arroja la balanza de comprobación. · 

Incumpliendo con lo establecido en los artículos 23, fracción 111 y 27 de la Ley General de 
Contabilidad Gubernamental. 

NÚM. DEL RESULTADO: 

NÚM. PROCEDIMIENTO: P-23-3-DAT J-94 

RECURRENTE: 

83 

Recomendación 

1 SI 

En seguimiento a que el Ayuntamiento no ha formalizado la propiedad legal de los predios 
recibidos en donación por parte de 63 desarrolladores de fraccionami~ntos, con motivo de 
las autorizac~ones de desarrollos otorgadas en ejercicios anteriores, mismos que al 31 de 
diciembre de 2023 se encuentran registrados en cuentas de orden a un valor de 
$3,319,569,446.46, no obstante que los acuerdos de autorización de dichos 
fraccionamientos establecen un plazo no mayor de 90 días a partir de la fecha de su 
publicación en el Periódico Oficial del Estado, para su inscripción en el Registro Público de 
la Propiedad y de Comercio, asimismo, se observa la falta de registro de los mismos en 
cuentas específicas del Activo. 

Incumpliendo con lo dispuesto en los artículos 12 del Reglamento de Bienes y Servicios 
para el Municipio de Tijuana Baja California, 17 4 de la Ley de Desarrollo Urbano del Estado 
de B.C., 94 del Reglamento de Fraccionamientos del Estado de B.C., 23 de la Ley General 
de Contabilidad Gubernamental y con' el numeral 111, Oficialía Mayor, Apartado B), tercer 
párrafo de la Norma Té?nica No. 23 "Aceptación de Donaciones", e1:_11itida por la Sindicatura 
Procuradora del Ayuntamiento de Tijuana, Baja California. 

RECOMENDACIÓN: 
Se recomienda al Ayuntamiento que, de seguimiento a los oficios turnados a la Dirección 
de Administración Urbana, a efecto que concluya la formalización legal de los predios 
recibidos en donación por parte de los desarrolladores y sean registrados en cuentas 
específicas del Activo . 

. ~ 
NÚM. DEL RESULTADO: 85 

NÚM. PROCEDIMIENTO: P-23-3-0AT J-98 Promoción de Responsabilidad 
Administrativa Sancionatoria 

RECURRENTE: SI 

El Ayuntamiento no ha enterado a favor del Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de 
los Trabajadores del Gobierno y Municipios del Estado de Baja California, las cuotas y 
aportaciones retenidas al personal de base, presentando un saldo por pagar al 31 de 
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diciembre de 2023, por un importe de $601482,398.98, omitiendo proporcionar información 
que aclare e integre el origen del mismo. De acuerdo ~ cifras presentadas en sus 
respectivas Cuentas Públicas, al 31 de diciembre de 2023, el Instituto de Seguridad y 
Servicios Sociales de los Trabajadores del Gobi~rno y Municipios del Estado de Baja 
California, presenta adeudo a su favor por $32,244, 710.00, observándose una diferencia 
no aclarada de más en registros contables por $28,237,688.98. _, 

J 

De conformidad con los artfculos 18 y fracción VII, 25; fracción X del Reglamento Interno 
de la Tesorería Municipal Tijuana, Baja California, corresponde a la Dirección de Egresos 
revisar el egreso y el cumplimiento de su pago conforme a las obligaciones contraídas con 
el Ayuntamiento, en estricto apego a las leyes, reglamentos y la normatividad establecida 
en materia aplicable y al Departamento de Contabilidad verificar los montos 
correspondientes dellnstituto de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del 
Gobierno y Muoicipios del Estado de Baja California, por concepto de cuotas y 
aportaciones. 

Incumpliendo con lo establecido en los artículos 22 de la Ley del Instituto de Seguridad y 
Servicios Sociales__ de los Trabajadores del Gobierno y Municipios del Estado de Baja 
California y 39 de la Ley.General de Contabilidad Gubernamental. ª 

NÚM. DEL RESULTADO: 

NÚM. PROCEDIMIENTO: P-23-3-DATJ-100 

RECURRENTE: 

El Ayuntamiento presenta al 31 de diciembre de 2023, en su Estado de Situación Financiera 
"Cuentas por Pagar a corto plazo" por un importe de $627, 199,828.33, de las cuales se 
observa que no revelan la integración de las mismas en su balanza de comprobación, ni en 
sus Notas a los Estados Financieros, desconociéndose el nombre y monto que se adeuda 
con cada uno de los proveedores y/o contratistas con los que se tuvieron operaciones 
durante el ejercicio. Asimismo, se advierte que en su sistema de contabilidad (Sistema de 
Contabilidad Gubernamental-Gobierno del Estado de B.C) utilizado para el registro contable 
de sus operaciones, no se encuentran desagregadas al séptimo nivel, tal como lo establece 
la estructura del plan de cuentas y de conformidad con el Consejo Nacional de 
Armonización Contable. -
Incumple con lo establecido en los artículos 47 y 69 de la Ley de Presupuesto y Ejercicio 
del Gasto Público del Estado de ·saja California 37, 38 y 39 de la Ley General de 
Contabilidad Gubernamental. 

RECOMENDACIÓN: 
Se recomienda al Ayuntamiento que, como medida correctiva, integre todas y cada una de 
las cuentas que conforman el rubro de "Cuentas por Pagar a corto plazo" mismos tiene 
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registrados en su contabilidad por importe de $627, 199,828.33, contemplando saldos 
iniciales, nombre y monto que se adeuda con cada uno de los proveedores y/o contratistas 
con los que se tuvieron operaciones durante el ejercici~-2023, así como conciliar su 
subsistema de Egresos con los registros contables. 

, NÚM. DEL RESULTADO: 

NÚM. PROCEDIMIENTO: P-23-3-DATJ-100 

RECURRENTE: 
J' 

87 

Recomendación 

1SI { 

La Entidad presenta en registros contables al 31 de diciembre de 2023, pasivos con 
antigüedad superior a un año por un monto de $140,587,732.60, mismos que se integran 
por "Contratistas por Obras públicas por pagar a corto plazo" por un importe de 
$54,968,934.18, "Otras cuentas por pagar a corto plazo" por $41,343,673.88, "Retenciones 
y Contribuciones por pagar a corto plazo" por $,30,693,397.28, "Proveedores por pagar a 
corto plazo" por un importe de $10,022,303.88, "Provisiones para contingencias a Largo 
plazo" por $2,250,074.07 y "Servicios personales por pagar _a corto plazo" por 
$1,309,349.31, mismos que no han sido liquidados o en su caso, corregidos contablen:iente. 

' 1 

Incumpliendo con lo establecido en los articulas 33, 39 y 42 de la Ley General de 
Contabilidad gubernamental. 

~ ; , 

RECOMENDACION: -
' Se recomiend,a al AyuAtamiento que, como medida correctiva, en lb subsecu~nte, lleve a 

cabo una deoida epurac1Ón eo_sus cuentas de pasivos con antigQed~d sup,erior a un año o 
en su caso, liquidados o corregidos coñt<;?blemente. 

NÚM. DEL RESULTADO: 

,,, 
, NÚM. PROCEDIMIENTO: P-23-3-DATJ-101 

'•. 
l' 

RECURRENTE: 

l 
J 

~ .88 

. Promoción del Ejercicio de la Pacultad de ·¡ 
: Comprobación Fisc~ ; 

SI ,r:,,ft ., __ 

El Ayuntami~nto presenta al 31 de diciembre de 2023 en el_ Rubro de "Retenciones y 
contribuciones por pagar a corto plazo", un saldo por $23,241,860.61, observándose que 
no se ha enterado_en su t~talidad las retencione~ del lmpu~sto_Sobre_la Rent9 al Servicio 
de Administración Trib~taria, toda vez que el. adeudo presentado se integra por_ saldos 
provenientes de los ejercicio~ 2023, 2022, 2021, .2020, 2019 y anteriores. _t.s imismo, los 
saldos registrados en contabilidad para el ejercicio 2023, presentan saldos contrarios a su 
naturaleza por un monto de $-22,476,915.34, principalmente en "ISR por salarios por pagar" 
y retenciones de "ISR honorarios por pagar" por $-22,167,024.47 y $-231,291.00 
respectivamente, sin que el Ayuntamiento haya aclarado el registro de dichos montos. 
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Incumpliendo con lo establecido en los artículos 96 y 116 de la !ley del Impuesto Sobre la 
Renta, 39 y 42 de la Ley General de Contabilidad Gubernamental y 6, fracción 1, del Código 
Fiscal de la Federación. 

_(;"" 
NÚM. DEL RESUL·TADO: 16 , .. ~. 

- .• ...../! 

· Pliego ,de Observaciones -. ...,).;;JI 
f NO, _...J. --
, I 
• I 

NÚM. PROCEDIMIENTO: E-23-49-DT0-121 
~ 

RECURRENTE: " 

De la revisión al~contrato de obra pública No.' DOIÚM-2023-CVC-RYM-AD-002 celebrado 
con una empresa contratista, por un importe contratado modificado dé $34, 771,000 C/IVA 
correspondiente a la obra "Programa Emergeote de "" Mantenimienfu (Bacheo a Presión, 
Velocity Patching) en Diferentes Vialidades del Ayuntamiento de Tijucu;ia, B.C., las cuales 
se describen en el,anexo dos de este contrato'', se observa que, la Entidad realizó un pago 
indebido de $750,288.00 C/IVA debido a la falta de evidencia documental dentro de los 
soportes que sustentan las estimaciones que respalde de la utilización del equipo con 
código EQ-ROD (Rodillo Vibratorio Manual Marca: lngersoll Rand, Mod. SX1 ?OH, potencia 
3.8kW). ' "'- · í 

¡' 

De conformidad con lo establecido en los artículos 1 O, 11, fracción 1, 12, fracciones 1 y 111, 
13 y 15 del Reglamento Interno de la Secretaría de Desarrollo Urbano, corresponde la 
responsabilidad a.I Titular de la Dirección de Obras y Servicios Públicos con el Titular de la 
Subdirección de Obras,_el Titular ael Departamento de Construcción y Mantenimiento y el 
Titular del Departamento de Licitación, Contratos y precios unitarios. 

Incumpliendo los artículos 61 , 64 y 80 de la Ley de Obras_ Públicas, Equipamientos, 
Suministros y Servicios Relacionados con la misma del Estado de Baja California. ! 

'-..... ~ 
• 
l 

1 NÚM. DEL RESULTADO:. 1 

NÚM. PROCEDIMIENTO: E-23-3-DD-1.2.1.1 , 
' ¡ Recomendación 

RECURRENTE: NO - ~~...,~~~_,I 

De la revisión realizada al Programa 48 "Coordinacion Política Social" correspondiente al 
Ejercicio Fiscal 2023, de la Secretada de Bienestar Municj pal de la ciudad de Tijuana, Baja 
California. Se aplicó un instrumento estadístico cualitativo en el que se realizó una encuesta 
telefónica directamente al beneficiario, utilizando una muestra que tiene un margen de error 
del 5% de un universo de 2,823 beneficiarios según consta en el listado entregado por la 
dependencia, se utilizó una muestra de 339 que representa el 12.01 % de la Población 
Objetivo. De los cuales solo contestó el 34.51 %. 
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La descripción de los resultados son los siguiente~: tomando como primicia que se contará 
como 100% las personas que conteStaron el cuestionario: de los beneficiarios que 
respondieron la encuesta personas qu~ contestaron que Si recibierolil apoyo fue el 81.20%, 
mientras que los respondieron que No recibieron el apoyo representa el 18.80% . .. 

~ 
Se midió el trato que recibió el beneficiario al hacer su trámite y los r:esultados de la 
calificación hacia la Entidad fueron el 39.32-% lo califico de excelente, el 40.17% un trato 
regular y el 2.26% los califico de mal. 1 

,____, 

Se midió cual fue la mejora o·'bienestar en la calidad de vida del beneficiario y los resultados 
fueron que el 41.88% msjoro su calidad de vida, pero el 15.38% definitivamente comento 
que no y el 23.93% tuvo percepción de mejora regular. 11 

/Z 

De la duración del trámite-desde el momento que se solicita a que se recibe el apoyo los 
resultados fueron: los que recibieron el apoyo cil mes fue el 23.08%, io~ que lo recibieron 
en una semana 13.68%, los que los recibieron en 2 semanas representa el 12.82%, los que 
lo recibieron en 2 meses y de igual forma el mismo día fue el 9.40% en las mismas 
cantidades respectivamente, los que esperaron de 3 meses o más fue el 6.84%. 

• 1 

~ , 
Derivado del análisis realizado, se concluye que el Programa 48 "Coordinación Política , , 
Social" de la Secretaría de Bienestar Municipal de _iTijuana, Baja California, cumple 
parcialmente de manera satisfactoria con las vertientes de la Auditoría' de Desempeño: 
Eficacia, Calidad aéi Bien o _Servicio y Ciudadano-Usuario. 

~ ~ 
En cuanto a su alineación normativa, el programa se encuentra vinculado a los tres niveles 
de planeación: el Plan 'Nacional de Désarrollo 2019-2024 (Eje IV.2 Bienestar, Objetivo 2.1 ), 
el Plan Estatal de Desarrollo 2020-2027 (Eje 1.1, Objetivo "Fin de la Pobreza") y el Plan 
Municipal de Desarrollo 2022-2024 (Objetivo' "Ciudad para -Todos"). No obstante, esta 
alineación es considerada insuficiente al carecer el programa d~ · Reglas de Operación, lo 
cual impacta negativamente en su eficiencia y capacidad de implementación efectiva . 

..---' 
En la vertiente de Calidad del Bien o Servicio, el desempeño también es parcial, ya que un 
39.32% de los beneficiarios reportaron haber recibido el ~poy:o de-forma tardí~, con 
demoras de t_iasta seis meses, Este retraso afecta la percepción deLusuario sobre la calidad 
y oportunidad del servicio recibido. ' ¡ 

Asimismo, en la dimensión Ciudadano-Usuario, el programa incumple parcialmente, debido 
' a que un 18.80% de los solicitantes, aun habiendo entregado la documentación 

correspondiente, no recibieron apoyo alguno, lo cual refleja fallas en la cobertura, 
accesibilidad y seguimiento de solicitudes. 
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En resumen, aunque el Programa 48··muestra un esfuerzo por alinearse a los objetivos de 
desarrollo y bienestar social, su falta de normatividad interna, los retrasos en la entrega de 
apoyos y la exclusión de beneficiarios limitan su efectividad y reducen la satisfacción 
ciudadana. SOCl.t.\L 

Incumpliendo con lo establecido en la Cónstitución Política de los Estados Unidos 
Mexicanos en su Artículo 4 y 8;-la Constitueión Política del Estado Libre y Soberano de Baja 
California en su Artículo 85 y 100; en el Reglamento de la Administración Pública ..Municipal 
del Ayuntamiento de Tijuana en sus Artículos 4, 5, 6, 7, 8, 9, 1 O, 11, 18, .19 y 20. De la 
misma manera en el Plan Nacional, Estatal y Municipal que se explicó en la narrativa de 
hallazgos. Finalmente en su Reglamento Interno de la Secretaría de Bienestar Municipal de 
Tijuana, Baja California: la Dirección General de la Secretaría en su Artículo 7, Fracción 1 
"Proponer al Secretario las políticas intersectoriales que respondan a necesidades 
prioritarias de sectores sociales, además será enlace para que- c~nduzca y evalué la 
planeación y ejecución de obras y acciones sociales que eleven el nivel de vida de los 
ciudadanos, atendiendo primordialmente a los sectores de la población en condiciones de 
vulnerabilidad del Munil'.!ipio" y Fracción IV "Proponer al Secretario tañ ormatividad interna 
de los procesos operativos, de los programas que le señale, dar seguimiento a los avances 
de dichos procesos, medir la eficiencia en la utilización de los recursos y_ estimar la 
satisfacción de los beneficiarios; de la Unidad de Planeación, Control y Seguimiento en su 
Artículo 14, Fracción 1 "Coordinar el ejercicio de la planeación estratég'ica, estructura 
organizacional y cumplimiento de la normatividad de"'la Secretaría y de las instituciones 
paramunicipales del sector,~ujetándose a lo dispuesto en el Plan Municipal de Desarrollo, 
en el presupuesto de egreso~ de la Secretaria así como el Programa Municipal para la 
atención, protección, defensa y restitución de los derechos de niñas";niños y adolescentes" 
y 11. "Supervisar los planes y programas de las dependencias que in,egren la Secretaría, 
sujetándose al Plan Municipal de Desarrollo y en el pr~supuesto de egresos de la 
Secretaría. 

RECOMENDACIÓN: l 
Se recomienda que la · Entidad Fiscalizada tenga un mecanismo o indicadores de 
desempeño para medir los conceptos Eficacia, Calidad del Bien o Servicio, Ciudadano­
Usuario en sus acciones referentes a sus metas y objetivos de la Entidad, las cuales 
permitan verificar el cumplimiento del programa. -

NÚM. DEL RESULTADO: 
1 NÚM. PROCEDIMIENTO: E-23-3-00-1 .2.1.2. 

RECURRENTE: 

- 1 

· 3 

Recomendación 

'. NO 

De la revisión realizada al Programa 48 "Coordinación Política Social" de la Secretaría de 
Bienestar Tijuana Baja California se pudo observar que la Entidad no tiene Reglas de 
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Operación lo cual se desprende en la solicitud de esta Auditoría de Desempeño con el oficio 
"' No. TIT/522/2024, en respuesta la entidad nos indica en oficio XXV/0778/2024 en el punto 

numero 1 responden "Reglas de la información vigentes del programa (No se tiene, ya que 
se utiliza el Reglamento Interno de la Secretaría de Bienestar, Reglamento para la 
Administración, Ejecución Asignación y Comprobación del Gasto de Orden Social del 
Ayuntamiento de Tijuana, B.C). 

J ,..,. 
Derivado de lo anterior la Entidad se determinó que no1cu)Jlple con la vertiente de Auditoria 
de Desempeño de Eficacia que hace referencia al cumplimiento de los objetivos planteados 
y resultados previstos. Encontrando que el regla é¡ito que utilizan de referencia, como un 
reglamento muy genérico para que la entidad logre sus objetivos planteados. Es decir, no 
cuentan con indicadores estratég·cos al carecer~de Reglas de Oper,a'dión, como nos indica 
el portal de la Secretaría de la Función Pública las Reglas de Op,éración son un conjunto 
de disposiciones que preéf san la forma de operar un programa, con ~I propósit9 de lograr 
los niveles esperados dé Eficacia, Eficiencia, Equidad y Transparencia. • 

RECOMENDACIÓN: 
/ 

~ 

Se recomienda que la Entidad Fiscalizada establezca Reglas de Operación para el 
programa e1,1 rnenoión presentando ante la instancia correspondiente una propuest doode 
se detalle el objetivo del programa, población objetivo, la selección de beneficiarios, la 
descripc;ión de los apoyos, y procedimientos para entrega del bien o servicio . 

........ 

11.2 Resumen de obs~rvaciones y acciones -
Se determinaron 59 observaciünes, de las cuales 28 fueron aclaradas por la Entidad 
Fiscali:¡o::ada antes de la integracióQ del presente informe, las rest;ite's generaron, 1 pliegp 
de observaciones, 1 promoción del ejercicio de la facultad de comwobación fiscal , 17 
promociones de responsabilioad administrativa sancionatoria y_ 12 recomendaciones. 

11.3 Justificaciones y ac.laracione~ de la Entidad Fiscalizada ~ _..._.~ 
En Acta de Reunión Final de fecha 23 de mayo de 2025, la Auditoría Superior del E tado 
dio a conocer a la Entidad Fiscalizada la Cédula Gle Resultados Finales, en doride se 
determinaron las acciones y recomendaciones gue se derivaro_n ·de los resultados de 
auditoría 6, 8, 9, 21, 22, 28, 32, 34, 35, 37, 39, 40, 41b) ,c) y d), 50, 64, 69, 72, 73, 15, 76, 
77, 78, 80, 83, 85, 86, 87 y 88 Financiero y Presupuesta!, 16 de Obra y 1y 3 de Desempeño 
no solventados, toda vez, que la información y documentación proporcionada, no reúne las 
características necesarias de suficiencia, competencia y pertinencia que aclaren y 
justifiquen lo observado, y se incorporan a la elaboración definitiva del Informe Individual de 
auditoría de la fiscalización superior de la Cuenta Pública. 
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111. DICTAMEN 

111.1 Dictamen de la revisión 

SOClA.L 
Se emite el presente dictamen de revisión, como resultado de los trabajos de auditoría 
concluidos el 23 de mayo de 2025, y que se practicaron sobre la información y 
documentación proporcionada por la Entidad Fiscalizada, de cuya veracidad es 
responsable, y con base en los resultados de la revisión de la gestión financiera y de 
auditoría de desempeño, así como del examen que fue realizado principalmente en base a 
pruebas selectivas para fiscalizar el adecuado ejercicio y control de los recursos públicos y, 
específicamente respecto a la muestra revisada que se señala en el apartado relativo al 
alcance, por lo que, derivado de los resultados de la auditoría antes descritos, se concluye 
que el Ayuntamiento de Tijuana, Baja Califiornia, presenta errores y omisiones significativos ,.. 
y generalizados en la elaboración de los estados y la información financiera, de la Cuenta 
Pública por el ejercicio fiscal del 1 de enero de 2023 al 31 de diciembre de 2023, al no haber 
atendido el marco '"'normativo en materia de emisión de información financiera y otras 
regulaciones aplicables; los planes y programas institucionales no se ajustaron a los 
principios de econGmía, eficiencia, eficacia, valor público y de oportunidad de mejora; así 
mismo, omitió el cumplimiento de las obligaciones legales en materia fiscal, laboral y 
administrativa, entre los que destacan falta de falta de entrega de recursos, licitación y 
cotizaciones en la adquisicion de bienes y servicios, duplicidad de servicio contratado, falta 
de evidencias documentales por erogaciones, incumplimiento de· servicios contratados, 
incremeto en ser-Vicios personales, falta de conciliación del inventario de bienes muebles e 
inmuebles con registros contables, incumplimiento en el pago por parte de la entidad 
fiscalizada de impuestos federales retenidos y de cuotas retenidas y aportaciones de 
seguridad social del personal de base, pago indebido por falta de evidencia documental 
dentro de los soportes que sustentan las estimaciones de un contrato de obra pública, 
correspondientes al manejo de los recursos públicos, como se señala en el apartado 11.1 
'
1Resultados de la Auditoría" del presente Informe. ' 

111.2 Consideraciones P.ára el seguimiento de acciones y recomendaciones 

Con fundamento en los artículos 46, 48, 50 y 51 de la Ley de Fiscalización y Rendición de 
Cuentas del Estado de B~ja California y sus Municipios, la Auditoría Superior del Estado de 
Baja California, notificará al Ayuntamiento de Tijuana , Baja California, dentro de los diez 
días hábiles siguientes a que haya sido entregado al Congreso del Estado de Baja 
California, a través de la Comisión de Fiscalización del Gasto Público, el presente Informe 
Individual de Auditoría que contiene las acciones y recomendaciones, correspondientes a 
la Cuenta Pública del Ejercicio Fiscal del 1 de enero de 2023 al 31 de diciembre de 2023. 
Una vez notificado el Informe Individual de Auditoría, quedarán formalmente promovidas y 
notificadas las acciones y recomendaciones en él contenidas. 

AYUNTAMIENTO DE TIJUANA, BAJA CALIFORNIA 
CUENTA PÚBLICA 2023 



INFORME IND I VIDUAL 

Las acciones y recomendaciones que se presentan en este Informe Individual de Auditoría, 
se encuentran sujetas al proceso de seguimiento correspondiente. 

El presente Informe Individual de Auditoría se emite el 28 de mayo de 2025, en la ciudad, 
Baja California. 

En términos de fo previsto en los artículos 6, 47 último párrafo y 96 fracción 111 de la Ley de Fiscalización y Rendición de 
Cuentas del Estado de Baja California y sus Municipios; en correlación con los artículos 4 fracciones XII y XV, 16 fracción VI 
y 11 O de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública para el Estado de Baja California, en el presente Informe 
Individual de Auditoría se suprime la información considerada legalmente como reservada o confidencial en cumplimiento a 
los supuestos normativos de la ley que rige la materia ·-

C.c.p.- C.P. José Manuel Jiménez Partida.- Auditor Especial de Fiscalización de la ASEBC. 

.. 
·' 

- -· 

C.c.p.- M . uls Alejandro García López.- Director de Auditoría Tijuana, Tecate y Playas de Rosarito de la ASEBC. 

........ 

C.c.p ic. Guillermina Rivera Cataño.- Director de Planeaci6n y Control de Auditorías de la ASEBC (para conocimiento). 
O .- Arch}...o. 
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